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1. APRESENTACAO
A INICIATIVA SANEAMENTO INCLUSIVO

Saneamento inclusivo se refere a uma
abordagem que busca o atendimento de
esgoto a todos, independente do
contexto de ocupacao, localizagao e perfil
socioeconomico. Trata-se de um
entendimento fundamental para a
universalizacao do saneamento no pais.

E diante deste conceito, a Iniciativa
Saneamento Inclusivo busca
contribuir para a consolidagcao de
um repertorio de solugdes diversificado
e qualificado, para lidar de
forma adaptada com o saneamento nos
diferentes territdrios.




1. APRESENTACAO
A INICIATIVA SANEAMENTO INCLUSIVO

01. BASES DE 02. PUBLICACOES E ESTUDOS
CDNHEC|MENTO Inspirados em solugdes inovadoras e

integrativas pelo mundo & em
experiéncias desenvolvidas pela equipe
do Saneamento Inclusivo, esta frente
explora e difunde abordagens e praticas
para ampliar e aprimorar a cobertura do
esgotamento sanitario no pais.

Diante do amplo e diversificado acervo
de conteldos sobre o tema pelo Brasil e
pelo mundo, esta plataforma busca
tornar estes conhacimantos mais
acessiveis & dindmicos para aplicagdo.

03. METODOLOGIAS

04. PROJETOS-PILOTOS E FERRAMENTAS

A fim de.va”dar,e aprofundar o A fim de colaborar com a replicaggo
EEP'EI‘T.IfIrICI em dlreqﬁlu ao saneamento consistente e sistémica de iniciativas
mu:lushfr::, projetos !:nlutos promovem voltadas para o saneamento inclusivo, esta
melharias nos locais de aplicagéo e frente foca na sistematizagdo de processos,
consolidam caminhos para replicacdo metodologias e ferramentas para a

das solugdes em outras localidades. realizacdo de estudos e projetos pilotos.




1. APRESENTACAO

CAMPANHA DE OFICINAS “CAMINHOS PARA O SANEAMENTO INCLUSIVO”

Objetivos

- Engajar e mobilizar atores estratégicos do setor do saneamento para discutir, aprofundar e
difundir pautas importantes relacionadas a implementacao pratica do saneamento inclusivo no
Brasil

« Discutir e tornar publico as ferramentas em desenvolvimento para auxiliar no processo das
demais entidades que articulam, pesquisam e aplicam conhecimentos nesta area

OFICINA 1 OFICINA 2 OFICINA 3

Estratégias e ferramentas para
fortalecer o papel das

Medidas para viabilizacao de
servicos de esgotamento

Desafios e oportunidades
para o aprofundamento e

comunidades nas acdes de
esgotamento sanitario

sanitario adaptados a contextos
de comunidades isoladas

difusao de conhecimentos
especializados

i + Entidades comunitarias (ou -
Entidades que atuam com T i I ( . + Prestadoras de servico e
isa, i 3 relacionadas com o desenvolvimento A .
pesqw:sa, |mf>lementag;ao € . agéncias reguladoras
articulagao no setor comunitario)

Junho/23 Outubro/23 Dezembro/23




1. APRESENTACAO

OFICINA 3 - MEDIDAS PARA A VIABILIZACAO DE SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO
ADAPTADOS AOS CONTEXTOS DE COMUNIDADES ISOLADAS

Objetivos especificos

« Explorar os desafios e gargalos nos aspectos de regulacao e repertorios das prestadoras de servico
de esgotamento sanitario para comunidades, fomentando discussao tedrica e de conjuntura;

 Discutir caminhos possiveis de adaptacdo dos modelos de prestacdo de servico a esfera
comunitaria, com foco nos servicos de esgotamento sanitario;

« Apresentar aprendizados das experiéncias praticas de configuraces de servico comunitario de
saneamento;

* Conectar a discussao com o desenvolvimento de material de orientacao para a aplica¢ao do
saneamento inclusivo na atuacao dos diferentes atores da cadeia de servico do saneamento.




1. APRESENTACAO
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2. QUESTAO EM PAUTA
CONTEXTUALIZACAO - Repertério pouco variado é limitante para universalizacdo
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Necessidade de repertorio variado para lidar com
diversidades territoriais, culturais e de ocupacao no
Brasil

Sistemas centralizados convencionais se adequam a
condicoes de ocupacao regulares, topografia
favoravel, densidade de ocupacdo minima, etc.

Muitos contextos de comunidades isoladas nao se
enquadram nestas condicoes, em especial
comunidades isoladas:

- Areas urbanas precarizadas;
- Pequenos municipios e areas rurais.




2. QUESTAO EM PAUTA

CONTEXTUALIZACAO - Nivel de desenvolvimento dos repertérios aquém da demanda
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solucoes e uma enorme demanda por solugoes
g < ‘ alternativas de atendimento, o nivel de preparagao
S para aplicacao destes repertorios em quantidade e
dh » < 2 qualidade ainda é limitado no Brasil.




2. QUESTAO EM PAUTA

CONTEXTUALIZACAO - Nivel de desenvolvimento dos repertérios aquém da demanda

Alguns pontos criticos demonstram o Regulacdo e 7
descompasso entre a demanda por novos Legislacioe fcalizagdo

modelos de servigo para universalizacao, e o normes Prestaao de et de . ::2350:;
nivel de desenvolvimento da conjuntura atual Planose SISO o tecnologias engajamento e ¢
para atendimento de comunidades isoladas programas eferramentas  educacdo

- Marco legal com lacunas determinantes para os avan¢os em contextos isolados, seguindo com a visao restrita
sobre atendimento descentralizado

- Poucos PMSBs com atencao apropriada para todos os contextos municipais (sem solu¢des adaptadas)
- Recorréncia de contratos de servi¢o apenas para parte do territdrio municipal (sedes urbanas)

- Prestadoras, bem como reguladoras ainda com protocolos quase que exclusivamente focadas em modelos
convencionais centralizados

- Esforcos para o saneamento rural, no ambito de esgoto, com frequéncia se referem a distribuicdo de solucdes
individuais, mas sem acoes referentes ao manejo do lodo (O&M)




2. QUESTAO EM PAUTA
ASPECTOS PARA FORTALECER OS REPERTORIOS NA PRESTA(;AO DE SERVICO

Considerando a relevancia de se estabelecer programas e modelos de servicos adaptados para o
atendimento adequado de esgoto para comunidades isoladas, a iniciativa Sl traz para discussao trés
aspectos que parecem criticos para esforcos assertivos e efetivos:

a Compreensao sobre as h
diferentes configuracoes de
servico e a viabilidade para

Realizacao de pilotos e
refinamento dos protocolos
de servico, regulacao,

Estimulo/pressdo para
atendimento adequado de
comunidades isoladas

\_ comunidades isoladas y legislacao etc.




2. QUESTAO EM PAUTA
ASPECTOS PARA FORTALECER OS REPERTORIOS NA PRESTA(;AO DE SERVICO

a Compreensao sobre as A
diferentes configuracoes de
servico e a viabilidade para
\ comunidades isoladas y

Assimilacao, pelos diferentes atores
envolvidos na cadeia de implementacao
de saneamento, das possiveis variacGes
nas formas de servico, ex:

- Nivel de centralizagdo-descentralizagao
- Sistemas e tecnologias envolvidas
- Modelo de servico e negdcio

- Implicagbes para populagao, gestao
publica etc.




2. QUESTAO EM PAUTA
ASPECTOS PARA FORTALECER OS REPERTORIOS NA PRESTA(;AO DE SERVICO

Estimulo/pressdo para
atendimento adequado das
comunidades isoladas

Efetivacdo de mecanismos que coloquem as
comunidades isoladas na centralidade dos
esforcos de  planejamento, gestao e
implementacao do saneamento

- Requisitos nos PMSBs e contratos de servi¢o

- Modelos de servico com sustentabilidade
financeira

- Complementacoes do marco legal, evitando que
prestadoras deixem estes contextos para
segundo plano




2. QUESTAO EM PAUTA
ASPECTOS PARA FORTALECER OS REPERTORIOS NA PRESTA(;AO DE SERVICO

Realizacao de pilotos e
refinamento dos protocolos
de servico, regulacao etc.

Consolidacao de mecanismos que tornem
possivel um olhar mais qualificado para as
realidades locais em relagdao ao esgotamento
sanitario

- Maior seguranca para dar escala

- Encaminhamentos para aprovacoes legais
(licenciamento, regulacao etc.)

- Engajamento e mobilizacdo com relacdo as
diferentes formas de atendimento




3. APRESENTACAO DE CASOS
EXPERENCIAS PRATICAS

Diante da questao pautada, trés falas de especialistas com exposicao de aplicagoes de modelos de
servico adaptados as realidades locais e desafios enfrentados.

Felipe Toé (Centrais - Seabra e Jacobina/BA)

Especializando em Saide Ambiental e Saneamento para Comunidades Rurais pela Universidade Federal do Vale do Sado Francisco (UNIVASF). Bacharel,
graduado em 2003, pela Faculdade de Direito Conselheiro Lafaiete, MG, advogado. Atuagdo com énfase em assessoria a Organiza¢oes da Sociedade Civil.
Assessor juridico da Central de AssociacOes para o Saneamento Rural de Seabra e da Central de Associa¢es de Jacobina, Bahia. Consultor da Camara
Tematica de Saneamento Rural da ABES e da MACS Brasil.

Lorena Franca (UFCG/PB)

Engenheira Civil, Mestra em Engenharia Civil e Ambiental e Doutoranda em Engenharia de Recursos Naturais pela Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG). Integrante da Equipe Técnica responsavel pela elaborac3o de Planos de Seguranca da Agua de comunidades rurais do Ceara (TED n°
006/2021) e dos Planos Municipais de Saneamento Basico de 49 municipios da Paraiba (TED n° 003/2019), parcerias entre a Funasa e a UFCG. Também
vice-presidente da Pier Cooperativa.

Tiago Sartori (Socorro/SP)

Especialista em Agricultura Biodinamica. Secretario Municipal de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel de Socorro/SP, desde janeiro de 2021.
Coordena o "Programa Municipal de Saneamento Rural" que ja implantou 320 sistemas de tratamento de esgoto na zona rural, com recursos préprios, de
empresas parceiras e do FEHIDRO. Coordena o grupo que esta supervisionando a elabora¢do do Plano de Saneamento Rural do municipio, com cerca de
12 mil moradores na zona rural.

.« CONO

s niic
- INCLUSIVO




4. PROPOSTADE ESTUDO
MATERIAL DE ORIENTACAO PARA A APLICACAO SISTEMICA DE SANEAMENTO INCLUSIVO

A iniciativa vem desenvolvendo um material de orientacao para consulta dos atores do setor, focando
nos aspectos e acGes criticas a viabilizacdo do saneamento inclusivo

A ideia é compor um material funcional, que ajude os
diferentes atores envolvidos a aplicar conceitos e

praticas que possibilitem avancos em direcao a Municipal Estadual Nacional
universalizacao das comunidades isoladas. Alguns

exemplos: Legislacdo

- Abrangéncia de cobertura e metas de atendimento que Planejamento

contemplem estes contextos nos contratos de servigo

Gestao Visibilidade e orientagdes
para aspectos de atencdo

- Protocolos especializados de regulagao para formatos Regulacio bara o saneamento inclusivo

descentralizados de atendimento em cada escopo de atuacdo
L o Prestacdo de servico
- Normas e definicao de dinamicas adaptadas de

licenciamento para sistemas de pequena escala SISO E
controle social

- Novos modelos de servico para as prestadoras




5. RODADA DE APROFUNDAMENTO

COMENTARIOS DOS PARTICIPANTES

Diante das questoes e caminhos pautados, quais os desafios e pontos de melhoria observados nas
respectivas atuagoes?

Desafios para o avanco no atendimento de comunidades isoladas

Caminhos ou agcoes que podem impulsionar atendimento para estes contextos

_ de material de orientacao para indicar critérios de atencao para saneamento
inclusivo

Outros Pontos relevantes nao elencados




5. RODADA DE APROFUNDAMENTO

SISTEMATIZAGCAO

Durante as rodadas de conversa, as contribuicoes dos participantes foram sistematizadas,
possibilitando a identificacao de pontos chave elencados sobre a pauta:

Medidas para a viabilizacao de servicos de esgotamento sanitario adaptados
aos contextos de comunidades isoladas

Nas proximas paginas sdao apresentados os posicionamentos de destaque, levando em conta a

natureza das contribuicOes. As perspectivas levantadas pelos participantes se referem a diferentes
aspectos, como elencado abaixo.

Processos e escopos de atuagao Iniciativas relevantes Planejamento e gestao

Entendimento / conscientizagao Politicas publicas Regulacao

Conjuntura Brasil Licenciamento e requisitos legais Prestacao de servico




5. RODADA DE APROFUNDAMENTO
SISTEMATIZAGCAO

DESAFIOS

Entendimento e conscientizagdo sobre os novos repertorios

Nas comunidade remotas, ha muita caréncia de um fortalecimento do comunitario, para
que se consiga absorver um modelo associativo.

A luta dessas comunidades é uma luta mais ampla, que percorre muitos outros direitos além
do Saneamento Basico, outros Servicos Publicos tais como saude, habitacdo, educacdo,
entre outros, também se encontram precarios.

Saneamento rural é um processo, e os legisladores e gestores publicos ainda enxergam tudo
com olhar de engenharia, apenas obras e instalacdo de tecnologia. S6 a tecnologia nao
basta, ha grandes dificuldades do ponto de vista da gestdo que precisam ser enderecadas.

Um dos desafios é a real compreensdo do que é uma comunidade isolada. Isolada pois é
vulneravel, pois ¢é silenciada, porque o acesso ¢ dificil. Hi comunidades (indigenas) que
querem se isolar. O saneamento indigena ndo é compreendido.

Com frequéncia, as prestadoras de servico nao tém experiéncia e nem conhecimento para
lidar com as comunidades, precisam entdo de orientagdes para esta relagao.
Planejamento e gestao

Ainda faltam planos de saneamento de ambito estadual, municipal e/ou distrital que
tragam diretrizes claras para o saneamento rural.

Ainda ndo existe responsabilizacdo objetiva dos municipios no caso do saneamento
indigena.

Politicas publicas

A Lei n° 14.026/2020 tira a modalidade de prestacao
comunitaria. Esta forma de prestacdo hoje é sustentada
por um decreto do atual governo, o que é um aspecto
muito fragil. Assim, é urgente um debate sobre essa
questao e que esse modelo de servico seja previsto em
lei. Para além desse aspecto muitos outros precisam ser
ajustados nesta Lei.

Além disso, as metas indicadas no novo marco legal
deixam 10% da populacdo sem necessidade de
cobertura por esgotamento sanitario, que com
frequéncia abarcam as comunidades isoladas, em
especial populagdes quilombolas, indigenas, etc. Se ndo
ha mecanismo legal de cobranca, essa populacao fica a
mercé da boa vontade do gestor publico.

Em geral, ainda falta orientagdao sobre governanga para
efetivar o saneamento nestas areas, e também leis que
indiquem os papeis de cada ator. Sem estas definicdes,
com frequéncia ha um “empurra-empurra” entre
diferentes atores, e nenhum deles quer se
responsabilizar. Ndo tendo a politica do estado,
ninguém se responsabiliza.




5. RODADA DE APROFUNDAMENTO

SISTEMATIZAGCAO

DESAFIOS

Licenciamento e requisitos legais

Questdes legais as vezes sdo barreiras, com cobrancas por
exemplo do Ministério Publico com aspectos pouco viaveis para
sistemas comunitarios.

Em novas iniciativas, desafio é implementar o modelo SISAR em
quilombos, mas com a componente de Esgotamento Sanitario.
Neste projeto, uma problematica tem sido a Legislacdo
Ambiental, o modelo de licenciamento ¢ todo organizado para
grandes sistemas - o que inviabiliza a realizacao de pequenos
sistemas.

Uma questdo colocada é a juridica, a legislacdo dela é diferente
da de dgua. Um grande problema do Esgotamento Sanitario é o
custo de obtencdo e manutencao da Licenca Ambiental dos
sistemas de esgoto.

Regulacdo

O Ceard tem sido uma poténcia na prestacdo de associagdo
multicomunitaria, o que ndo ocorre em outros estados havendo
embate direto na regulagao do servico com novas formas de
atendimento. Muitos municipios que absorvem esse papel por
praticidade, acabam abandonando a regulagdo. Neste sentido,
deve haver uma regulacao centralizada.

Prestacdo de servico

Desafios de se incluir processos de mobilizacdo nos modelos existentes de
prestacao de servico - caréncia por novos formatos variados, como a subdelegacao
de entidades especializadas para cumprir o atendimento destes territorios.

A operacdo e manutencdo de sistemas descentralizados ainda é uma dificuldade
para atendimento de esgotamento sanitario. Sistemas comunitarios tem grande
potencial, mas precisam ter uma escala minima para ser viavel.

Na Paraiba, o sistema que tem sido proposto deve incluir o esgotamento sanitario.
No entanto, ha dificuldade em como realizar a limpeza das fossas. Em Sobral e em
outra comunidade cearense, estao sendo planejadas acOes de operagdao de
Esgotamento Sanitario, porém ainda sem uma precificacdo estabelecida.

Em 1997 na CENTRAL de Jacobina (BA), o sistema comunitario foi criado com a
prestacdo de esgotamento sanitario e nao foi exitoso. Atualmente, os sistemas que
tem essa componente ndo sdo sustentaveis no modelo atual de gestdo associativa
multicomunitaria.

Viabilizar operador ETE no sistema associativo é complicado, devido as
peculiaridades da operagao.

Outra grande dificuldade é a conscientizacdo da comunidade da necessidade do
servigo.




5. RODADA DE APROFUNDAMENTO
SISTEMATIZAGCAO

CAMINHOS E SOLUCOES

Entendimento e conscientizagdo sobre os novos repertorios

Um exemplo importante de ser seguido é o Ceara que centralizou a regulacdo
dos servigos associativos por lei estadual.

Outra coisa que pode ser feita, e o que tem sido feito para conscientizar os
orgdos de fiscalizacdo sobre as peculiaridades dos modais associativos, sobre
"qual o tratamento que os 6rgdos devem dar a esses sistemas comunitarios?"
é uma aproximacdo dos prestadores de servico das associacGes para
conscientizacdo desses 6rgdos (como Ministério Publico) para que haja
sensibilidade ao assunto.

Prestacao de servico

SISAR Piaui foi o primeiro a operar um sistema com esgotamento sanitario
por meio de um carro a vacuo recebido do Banco alemdo KFW. Nas
comunidades atendidas, os usudrios que ndo queriam o servico passaram a
solicita-lo depois de verem o servico prestado nos vizinhos (sendo essa uma
forma pratica de estimular a adesdo ao servico). Na comunidade de Pedra
Branca no Ceara, a cobranca pelo servico de esgoto é referente a 80% do
valor da tarifa da agua.

Um viés que tem sido pensado é o de relacionar os servicos de esgoto neste
contextos a dindmica do PSA - Pagamento por Servicos Ambientais.

Necessario pensar em tarifas sociais sim, para que o servico prestado seja
valorizado pela populacao, e para que eles se sintam no direito de exigir um
bom servico.

Planejamento e gestao

Necessario pensar a gestdo, o pos instalagdo e a governanga pois
muito dinheiro foi investido nas a¢cdes de saneamento rural, mas os
numeros ndo mudam.

Necessario pensar em sistemas estratégicos de gestdo para haver
monitoramento de forma remota, sem precisar de tanta gente em
campo.

Necessario atribuir responsabilidades aos municipios no que se refere
as comunidades tradicionais. No ambito das comunidades indigenas,
geralmente o municipio deixa a responsabilidade para os 6rgdos
federais, como SESAI, SESANI, mas o municipio em si ndo assimila
essa agenda em seus planejamento e gestao.

Necessario pensar em estratégias para que ndo haja competicdo pelos
recursos para saneamento com outras obras e ag¢des de maior
“visibilidade politica”. Exemplos de como fazer isso: criacdo de
secretarias especificas de saneamento nos municipios, ou o
saneamento estar atrelado a pasta da salde.

Ter um bom diagndstico das areas rurais é crucial, pois os dados sdo
muito segmentados, (ex: PNSR traz dados gerais, SNIS ndo engloba o
rural). O municipio promover este diagnostico por meio de um Plano
de Saneamento Basico mais completo.




5. RODADA DE APROFUNDAMENTO
SISTEMATIZAGCAO

CAMINHOS E SOLUCOES

Outras iniciativas de referéncia implementadas

Rede Nacional de Tratamento de Esgoto Descentralizado (mediada pela UFC dentre outras entidades,
com recursos da FINEP), com sistematizaces em linguagem simplificada e acessivel.

ASPROC (Associagao dos Produtores Rurais de Carauari) fez uma visita ao SISAR e conseguiram montar
um modelo de prestagao similar na Amazonia, com gestdo multicomunitaria.

Experiéncia de parceria de sucesso entre PSA (Programa Saude Alegria) e DSEI Rio Tapajds e equipe
SESANI: projeto de acordo com as necessidades das comunidades atendidas, e a ONG capta os recursos
para executar as agoes.

A agéncia reguladora de SC estd junto com a CASAN desenvolvendo um modelo de diagndstico para
comunidades rurais e menores que 50.000 habitantes. Também estdo criando uma planta de tratamento
de lodo a nivel regional, para fazer o tratamento do lodo dos caminhdes limpa-fossa em wetlands. O
projeto chama-se "Saneamento sobre Rodas“

Projeto no municipio de Eldorado (SP), promovido pelo grupo G9 e com uma série de parcerias
estratégicas, focado na gestdo compartilhada dos sistemas de agua e esgoto em 5 comunidades
quilombolas. Para a gestdo dos sistemas, estao articulando com SISAR para implementacao de sistema
comunitario.

Iniciativa no municipio de Socorro (SP), com implementacdo em escala de solu¢des individuais de
esgotamento sanitario, vinculado a assisténcia técnica promovida pela prefeitura. Projeto prevé
acompanhamento de 6 meses, sendo que solu¢des pensadas possibilitam a remog¢do e manejo local de
lodo. Além da assisténcia técnica, distribuiram cartilhas com instru¢Ges construtivas e operacionais.

Regulacao

Um exemplo importante de ser seguido é o
Ceara que centralizou a regulacdo dos
servicos associativos por lei estadual. No
Ceara, a Agéncia Reguladora estadual foi
determinada por lei como a reguladora do
sistema compartilhado.

Além disso, ter uma definicdo da ANA e da
ADASA quanto as diretrizes de atendimento
é importante.

Processos e escopos de atuagao

Necessidade de juntar esforcos, fazer
parcerias publico-privado, terceiro setor-
setor publico, trazer as universidades para
a agao.

Escuta e processo de sensibilizacao! Nao
levar s6 a tecnologia pronta pra

comunidade, entender o que eles pensam
sobre saneamento, saber quais tecnologias
sdo mais aplicaveis ao contexto e a cultura
da comunidade.




6. FECHAMENTO

COMO SEGUIMOS INTERAGINDO

REUNIOES FOCAIS DE ANDAMENTO
Aproximacao e estruturacao de colaboragdoes com entidades interessadas em:

* Colaborar no desenvolvimento do estudo e materiais de orientacao
« Duvidas ou sugestdes para uso e consulta das ferramentas
e OQutras possibilidades?

AGENDA 2024
* Ferramentas (mapeamento de atores e comunidades)

* Ferramentas de diagndstico e selecdo de solucdes
* Colaboracao nos estudos em andamento

* Novos estudos em parceria




Agradecemos muito pela sua participagao!
Contamos com suas colaboragoes e sugestoes!

Contato

suporte@saneamentoinclusivo.org.br

| . »
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