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1. APRESENTACAO
A INICIATIVA SANEAMENTO INCLUSIVO

Saneamento inclusivo se refere a uma
abordagem que busca o atendimento de
esgoto a todos, independente do
contexto de ocupacao, localizagao e perfil
socioeconomico. Trata-se de um
entendimento fundamental para a
universalizacao do saneamento no pais.

E diante deste conceito, a Iniciativa
Saneamento Inclusivo busca
contribuir para a consolidagcao de
um repertorio de solugdes diversificado
e qualificado, para lidar de
forma adaptada com o saneamento nos
diferentes territdrios.




1. APRESENTACAO
A INICIATIVA SANEAMENTO INCLUSIVO

01. BASES DE 02. PUBLICACOES E ESTUDOS
CDNHEC|MENTO Inspirados em solugdes inovadoras e

integrativas pelo mundo & em
experiéncias desenvolvidas pela equipe
do Saneamento Inclusivo, esta frente
explora e difunde abordagens e praticas
para ampliar e aprimorar a cobertura do
esgotamento sanitario no pais.

Diante do amplo e diversificado acervo
de conteldos sobre o tema pelo Brasil e
pelo mundo, esta plataforma busca
tornar estes conhacimantos mais
acessiveis & dindmicos para aplicagdo.

03. METODOLOGIAS

04. PROJETOS-PILOTOS E FERRAMENTAS

A fim de.va”dar,e aprofundar o A fim de colaborar com a replicaggo
EEP'EI‘T.IfIrICI em dlreqﬁlu ao saneamento consistente e sistémica de iniciativas
mu:lushfr::, projetos !:nlutos promovem voltadas para o saneamento inclusivo, esta
melharias nos locais de aplicagéo e frente foca na sistematizagdo de processos,
consolidam caminhos para replicacdo metodologias e ferramentas para a

das solugdes em outras localidades. realizacdo de estudos e projetos pilotos.




1. APRESENTACAO

CAMPANHA DE OFICINAS “CAMINHOS PARA O SANEAMENTO INCLUSIVO”

Objetivos

- Engajar e mobilizar atores estratégicos do setor do saneamento para discutir, aprofundar e
difundir pautas importantes relacionadas a implementacao pratica do saneamento inclusivo no
Brasil

« Discutir e tornar publico as ferramentas em desenvolvimento para auxiliar no processo das
demais entidades que articulam, pesquisam e aplicam conhecimentos nesta area

OFICINA 1 OFICINA 2 OFICINA 3

Estratégias e ferramentas para
fortalecer o papel das

AcOes necessarias para a
inclusao de novos modelos de

Desafios e oportunidades
para o aprofundamento e

comunidades nas acdes de
esgotamento sanitario

servico de esgoto focados em
contextos mais vulneraveis

difusao de conhecimentos
especializados

Entidades que atuam com + Entidades comunitarias (ou + Prestadoras de servigo e
pesquisa, implementacao e relacionadas com o desenvolvimento agéncias reguladoras
articulagao no setor comunitario)

Junho/23 Outubro/23 Novembro/23




1. APRESENTACAO

OFICINA 2 - FERRAMENTAS PARA ACOES DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO ESCOPO DE
PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO

Objetivos especificos

« Colher perspectivas e discutir aspectos criticos/determinantes sobre a participacao das
comunidades nas acdes voltadas para melhorias de saneamento basico (tanto a relevancia como
os déficits atuais)

* Pautar os principais papeis e funcoes relacionadas ao protagonismo das comunidades nos
avancos do saneamento

* Apresentar a ferramenta Mapeamento de Comunidades, como uma base de uso coletivo para dar
visibilidade as condicGes da perspectiva dos territorios (acesso a dados e por demandas no mapa)

* Estimular a participagao por parte dos envolvidos nas campanhas de alimentacao, a serem
organizadas apos oficina




1. APRESENTACAO
CONVIDADOS
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2. QUESTAO EM PAUTA
CONTEXTUALIZACAO - As lacunas na dindmica atual de governanca/capacidades

. . ~ ’es Legislagao
Cadeia de implementacao do saneamento no pais ja ’

envolve a escala comunitaria em algumas etapas:
Programas

- Monitoramento e controle social

Monit. e

- Prestacgao de servico |
controle social

o~ , Regulagao
Outras escalas de gestao devem tambem assegurar Prestagio

condi¢Oes para esta participacao, via: de servigo
- Legislacao

- Programas (caminho andado com PNSR)

- Regulacao

{ PpRINCIPIOS
| FUNDAMENTAIS |

[
PARTICIPACAD E \ DOPLANSAB |
' COMTROLE SOCIAL ] \ /

/

Essa atencdo é especialmente relevante para
avancos adequadas em comunidades isoladas \Y srensecrons V4

LIDADE
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2. QUESTAO EM PAUTA

CONTEXTUALIZACAO - As lacunas de informacio

Conhecer a fundo as condicdes na escala local é determinante
- Selecao de solugoes apropriadas para cada contexto
- Conhecimento dos déficits de forma mais sensivel
- Planejamento de a¢oes mais assertivas

- Facilitagcao do papel de controle social e monitoramento

Ao mesmo tempo, as bases de dados atuais sao restritas no
que se refere as condicGes locais

- Grande parte nao chega na escala territorial local (SNIS,
AtlasEsgotos, bases PlanSab etc.)

- Zonas censitarias do IBGE se aproximam, mas baixa
recorréncia

Limitacoes das bases existentes para o acompanhamento
dos avancos

Contextos em um mesmo municipio. ..

Mudancas possiveis em 10 anos. ..




2. QUESTAO EM PAUTA
ASPECTOS PARA DINAMIZAR O PROTAGONISMO COMUNITARIO

Considerando a relevancia da escala comunitaria para o estabelecimento de solu¢Ges adequadas e
sustentaveis de esgotamento sanitario, a iniciativa traz para discussao trés aspectos criticos para o
fortalecimento e efetivacdo do protagonismo comunitario nas acdes de saneamento.

4 )

Entendimento dos papéis Integracao das Viabilizacao de dados na
da comunidade em relagao comunidades na agenda do escala comunitaria, para o
as questdes e solucoes de saneamento (meios para retrato mais sensivel dos
__ esgotamento sanitario ) efetivar seus papéis) deficits e avangos
Desafios para escala Importancia da localidade

——

e replicabilidade para solugoes efetivas




2. QUESTAO EM PAUTA
ASPECTOS PARA DINAMIZAR O PROTAGONISMO COMUNITARIO

4 )

Entendimento dos papéis
da comunidade em relacao
as questoes e solucoes de
\ esgotamento sanitario y

Assimilacao, pelos diferentes atores envolvidos
na cadeia de implementa¢ao de saneamento, do
conjunto de funcbes que podem ser
desempenhadas no ambito comunitario, ex:

- Diagnostico e planejamento
- Prestacao de servico

- Controle social




2. QUESTAO EM PAUTA
ASPECTOS PARA DINAMIZAR O PROTAGONISMO COMUNITARIO

Integracao das
comunidades na agenda do
saneamento (meios para
efetivar seus papéis)

Efetivacdo de mecanismos para viabilizar a
perspectiva dos territdrios no planejamento,
gestao e implementacao do saneamento

- Diagnostico contemplando a perspectiva local
- Definigcao de solugdes e priorizagao

- Modelos de servico

- Definicdo de politicas




2. QUESTAO EM PAUTA
ASPECTOS PARA DINAMIZAR O PROTAGONISMO COMUNITARIO

Viabilizacao de dados na

escala comunitaria, para

um retrato mais sensivel
dos déficits e avancos

Consolidacao de mecanismos que tornem
possivel um olhar mais qualificado para as
realidades locais em relagdao ao esgotamento
sanitario

- Retratos complementares ao propiciado nas
bases de dados existentes

- Dinamica de acompanhamento dos avangos

- Entendimento de areas, contexto e questdes
prioritarias




3. RODADA INICIAL DE DISCUSSAO
CONTRIBUICOES DOS PARTICIPANTES

Diante da questao pautada, convidamos os participantes a trazer perspectivas sobre:

Relevancia dos topicos indicados

e/ou

Desafios para avancar

e/ou

e/ou

Caminhos e oportunidades




3. RODADA INICIAL DE DISCUSSAO

CONTRIBUICOES DOS PARTICIPANTES - O processo de sistematiza¢3o

As contribuicdes dos participantes da Oficina foram sistematizadas em pontos chave, seguindo trés linhas
de aspectos para dinamizar o protagonismo comunitario.

4 )

Entendimento dos papéis
da comunidade em relagao
as questoes e solucgoes de

\_ esgotamento sanitario )

Integracao das Viabilizacao de dados na
comunidades na agenda do escala comunitaria, para o
saneamento (meios para retrato mais sensivel dos

efetivar seus papéis) déficits e avangos

As contribui¢bes foram sistematizadas pela equipe da iniciativa Saneamento Inclusivo durante e apos as oficinas,
elencando os pontos chave das falas. Estas contribuicbes foram organizadas por tema e participante, e depois
analisadas, identificando os principais aprendizados e validagdes. De toda forma, é importante que na leitura deste
documento, os participantes se sintam a vontade de apontar outros aspectos que julgarem relevantes.




3. RODADA INICIAL DE DISCUSSAO

CONTRIBUICOES DOS PARTICIPANTES - Aspectos para dinamizar o protagonismo
comunitario

[ Entendimento dos papéis da comunidade em relagdo as questées e solucdes de esgotamento sanitario ]

Engajamento e mobilizacao local Olhar ajustado Desafios

Urbano precario apresenta : . Olhar o saneamento diante do conceito de aceitabilidade cultural. Impor
. Tecnologias sociais, relevantes . - g o o
heterogeneidade e a tendi to d sistemas a aldeias e povos originarios nao € um formato adequado, e tem
prestacdo de servico deve se parao ?de:] '“.“er; 3 € levado a ag¢Ges ineficazes ao longo das ultimas décadas. Precisam ser
adaptar. O papelda comunidades 1sofadas, pensados e elaborados modelos de servigo adaptados aos contextos
; ~ ~ requerem maior engajamento . ~ ; ;
comunidade nao se faz tao desses territorios - e nao continuar usando esquemas elaborados a partir da

com populagao local, seja pelo ‘s
claro,demandando grande ) Poptiacac »Sejap l6gica urbana.
e~ meio da selecao das solugoes
mobilizacao da

. como capacitagao para
comunidade para que se . ~ ~ . X .
esclarecam os papeis implementacao e operagao. Geralmente, pensamos saneamento por meio de seus dispositivos - como
banheiros e redes de coleta -, e ndo através dos seus objetivos - garantia de
qualidade ambiental e satde. Diante da 6tica dos povos tradicionais, se faz

Avisibilidade dos territorios » necessario voltarmos a entender o saneamento pelo seu objetivo, dando
|nd|gena's e fundamental, uma vez Trans:mltlr a espaco para as comunidades expressarem suas demandas, entendimento
que ha grande dificuldade em necessidade de e formatos préprios de atendimento.
abordar questdes de saneamento. pensar agua num
As barreiras culturais se impdem, e lugarem que ela é
utilizar estruturas nao pertencentes abundante, mas . - . .
Ny oo Experiéncia SISAR: falta de manutengao dos sistemas gera percepcao que
a pratica historica de povos infelizmente pode . . :
L ~ ac¢des ndo funcionam. Fundamental contemplar a comunidade no modelo
tradicionais demanda processo de nao ter as melhores . 5 -
. - .~ de gestao e assegurando longevidade das acoes.
esclarecer que as coisas nao sao condigoes.
como antes.

INICIATIVA
¢+ SANER/IMENTO

INCLUSIVO



3. RODADA INICIAL DE DISCUSSAO

CONTRIBUICOES DOS PARTICIPANTES - Aspectos para dinamizar o protagonismo
comunitario

Integracdo das comunidades na agenda do saneamento (meios para efetivar seus papéis)

Experiéncia pratica Invisibilidade Participa¢do comunitaria
Necessidade de se
adequar tecnologia
para cada situacao
e contexto.

Experiéncia G9: atuacdo em
assentamentos precarios na
Baixada Santista sem agua
potavel e esgotamento sanitario.

Com frequéncia, contratos
municipais de prestacao de servico
focam apenas nas sedes urbanas,
sem atencdo as areas rurais.

A falta de foco e atencao por parte do poder
publico para o atendimento adequado dos
contextos comunitarios impede avancos no
atendimento de comunidades isoladas.

Realidade Ceara: 50% de areas rurais com abastecimento
de dgua. Pilotos para o servico de esgoto junto ao SISAR,
com sistemas convencionais e com arranjos de solucao
individual incluindo remocéo periédica do lodo.

Novas normas técnicas para soluc¢des individuais sdo necessarias como referéncia,
no que se refere a configuragdo e aos métodos construtivos, assegurando garantia de
qualidade com relagdo a eficiéncia e confiabilidade destes sistemas.

Criacao e manutencao de espacos efetivos, com garantias de
Experiéncia SISAR: trabalho junto as

Sosaitnenem BirdaEs participagéo'comunita'fia NOS Processos san?a'm.ento, tanto para
comunidades para efetivacao e menor IDH no Vale do Ribeira e O
aceitacao dos servigos, assegurando possui o da regidao. Programa : - » -
pagamento correspondente. Vem Agua é vida com implementaciio Comunidades urbanas precarias estao entre as mais atingidas por
obtendo bons resultados, mas sem de sistemas isolados em zoonoses e outras doencas. Fossuem percep¢do agucada sobre
boa integragido com dindmica local, comunidades quilombolas. impactos que melhorias sanitarias tem na qualidade de vida. Para
com problemas no funcionamento Importancia de profissionais que que possam acessar e usufruir seu direito, necessarios espagos
dos sistemas (mesmo com sistema possam auxiliar em diagnédsticos fortalecidos para as vozes comunitarias dentro dos processos de
condominial). e preenchimento de formuldrios. construgdo de planos/programas de saneamento.

INICIATIVA

¢+ SANEARMENTO
INCLUSIVO



3. RODADA INICIAL DE DISCUSSAO

CONTRIBUICOES DOS PARTICIPANTES - Aspectos para dinamizar o protagonismo
comunitario

Integracdo das comunidades na agenda do saneamento (meios para efetivar seus papéis)

Experiéncia pratica Invisibilidade Participa¢do comunitaria

Para além de um conjunto de servicos, a
abordagem do saneamento nao deve
desconsiderar sensibilidade, como trazido na
declaragdo dos direitos humanos a agua e ao
saneamento, em especial com espagos de
escuta ativa e participagdo comunitaria.

E essencial considerar as comunidades - 0s
sistemas comunais de saneamento tem
demonstrado sua relevancia crucial nos

avancos em direcdo a universalizacdo,
principalmente no eixo agua, e precisam ser
trazidos de forma mais consistente para as
legislacoes, planos e programas de
saneamento. E essencial que exista a gestao
social compartilhada com a publica.




3. RODADA INICIAL DE DISCUSSAO

CONTRIBUICOES DOS PARTICIPANTES - Aspectos para dinamizar o protagonismo
comunitario

Viabilizacdo de dados na escala comunitaria, para o retrato mais sensivel dos déficits e avangos

Conhecer para atuar

E de extrema importancia colocar as Realidade na regidao Norte: tem sofrido bastante com as Cada lugar é um lugar e porisso o
aldeias indigenas no mapa, expressar mudancas climaticas, com condicGes de seca bem graves. esforco de mapear as comunidades é
suas demandas de saneamento, e Cenario nos coloca em uma imprevisibilidade em cada muito importante. Importante que
possibilitarinvestimento e atuagao de estacao, ora tem as “supercheias”, ora muito seco. Nos esse mapeamento consiga abarcar o

outras formas. Ha muito pouco e momentos extremos e intensos, as comunidades que deu certo e o que nao deu certo
investimento por parte do governo. demandam muito por infraestrutura de dgua e esgoto. no ambito das iniciativas.

Importancia de fazer um mapeamento
aprofundando o conhecimento da
diversidade das realidades existentes no
ambito de areas urbanas precarias.

Exemplo de Cratels/CE: possui area vasta, com regides rurais e aglomerado rural e regides urbanas,
aglomerados urbanos e periurbanos. E um desafio definir os limites e o recorte dessas areas dentro
do municipio.




4. FERRAMENTA MAPEAMENTO DE COMUNIDADES

APRESENTACAO

Ferramenta de uso coletivo para colocar as
comunidades no mapa, com um olhar local
sobre a situacdo do esgotamento sanitario

- Fazer conhecidas as comunidades e representantes
- Propiciar dados sobre condi¢des de atendimento
- Propiciar acompanhamento dos avangos

- Oferecer subsidio para priorizacdo de atuacao

Entendimento de “comunidade”

Sob responsabilidade
de diferentes familias

Territorio definido

¥ Esiack " A WA AT e i Caa s ki

Maopeomento de comunidodes

e e TR i comidera o eepsciberindes dog sarvitdrion. Pord cod conescs kol bl wir
e o S W00 TS (G RE

Tacrobogins st oo mockeins de negdcio & formoe de Snoncamento, armcomn medkdon
0 incanniin nos. amon s insrtuckonais compiem solycies woricess: porm cocin eokcons, Hesio

ERCOE WO [ BT T krmikckanin rwin by cHeETari [ srree e Sl bl et cu
ST e e, T xS T el e ke i Rasunc: de clencr el
poeraialb o eatlin £ ol P O e oo S o

Entercio cormn colobomr

Priscurs por Uma comunidade

s Frves
Cobirniie SaTE
Tm
]
Fpacies o
Brasd
Q-
.
[ E ] o Q
FHgah
..@. PR TR s
(e H

Lormm igsum et dokor armet .




4. FERRAMENTA MAPEAMENTO DE COMUNIDADES

DINAMICA DE USO E CONSULTA

Consulta da interface deve possibilitar tanto
uma visao geral das comunidades e as
situacOoes, como buscas especificas por
regiao, contexto e condicoes locais.

Interface de consulta buscas

especificas

permite

- Identificar locais com demandas para atuacao
- Verificar as condicoes e padroes entre contextos
- Identificar iniciativas realizadas

- Identificar pontos focais para articular atuacoes

Procure por uma comunidade

Nome do local cu entidade envolvida l ‘ g

) [

Jarelien Lapenna

L RLTACRD BT R CARMC TR TS CHGSE T D & TEFCARATST

Homa da comunadode ladin Lapsnna

Ll tuchs & KHngitude: -Z2 4B 27T -CA5 448300
Musicigio (LI} S Pauia 15F]

Swrhor Cenghdrio TXORCMO0C0M

3 O O A e PR A CORTAN LOCE




4. FERRAMENTA MAPEAMENTO DE COMUNIDADES

INFORMACOES LEVANTADAS

Dados solicitados buscam: Localizagdo (4)

- Entendimento do contexto local

N . . ) Informacgoes gerais (4)
- Compreensao da situacao atual de atendimento

. N N . 27 campos
- Indicacao agoes recentes para melhorias _

- 17 sobre condicoes
- Contatos de referéncia. 2 :
Situacdo de atendimento (4) [ especificas locais

- 16 mandatorios

Diferentes tipos de campos de informacao: Acdes de adequacio (5) BT

- Texto livre (descritivo livre) — multipla-escolha
Referéncia (3)
- Multipla escolha

Contatos (3)

Desafio de achar ponto estratégico entre:

Preenchimento direto na plataforma ou em planilha

- Preenchimento acessivel : N :
(para casos de sistematizacao em massa de comunidades)

- Detalhes suficientes para perspectiva funcional




4. FERRAMENTA MAPEAMENTO DE COMUNIDADES

ESTRATEGIA PARAALIM ENTACAO

A alimentacdo da base de comunidades sera
feita de forma continua, por meio de:

- Campanhas tematicas articuladas pelo Sl junto
a entidades interessadas

- Campanha de preenchimento autonomo por
atores do setor

- Preenchimento circunstancial pelo SI e por
entidades interessadas

Alimentacoes sao referenciadas:
- Alimentadores
- Pontos de contato da comunidade

*(ndo necessariamente a mesma entidade)

Distritos rurais

Comunidades quilombolas
Comunidades ribeirinhas
Comunidades indigenas
Comunidades caigaras
Comunidades urbanas vulneraveis
Assentamentos MST

Unidades de conservagao (ex.RDS)

Municipio  Bacia Regido

CAMPANHAS
TEMATICAS E/OU

CONTEXTUALIZADAS

Atualizagao dos dados no
maximos a cada 4 anos
(periodo a ser testado)




5. RODADA APROFUNDADA
CONTRIBUICOES DOS PARTICIPANTES

Diante da configuracao da ferramenta apresentada, convidamos os participantes que participaram da
pré-alimentacdo para trazer perspectivas sobre

Pertinéncia da ferramenta

e/ou

Pontos de melhoria para sistematizacao de comunidades

e/ou

e/ou

Potencialidades para escalar alimentacao




5. RODADA APROFUNDADA
CONTRIBUICOES DOS PARTICIPANTES - Resumo de comentarios da ferramenta e status

Aspecto Comentarios Encaminhamentos Status

Revisao na obrigatoriedade dos
campos

Inclusao do campo Imagens

Inclusdo de alternativa Area de
preserva¢do permanente

Detalhamento territorial especifico a

. e Em analise - novas ferramentas
ser avaliado na ferramenta Diagnostico

Campo Responsavel pelo
preenchimento das informacgoes

Revisdo das instrucdes e inclusdo de
exemplos melhor orientativos

Adicionar definicdo no Glossario

Avaliacdo das medidas e iniciativas Aspecto a ser considerado na Em analise - novas ferramentas
Potencialidades implementadas ferramenta Mapeamento de Iniciativas
da ferramenta Poderia expandir para monitoramento Aspecto a ser considerado na

e resolugao das acoes ferramenta de Monitoramento Em analise - novas ferramentas




6. ENCAMINHAMENTOS

APOIO PARA AS INTERFACES

Apresentacao na oficina

e Tutorial para Mapeamento de Comunidades

« Sistematizacao das contribuicoes dos convidados

* Meio de suporte para duvidas e sugestoes:
suporte@saneamentoinclusivo.org.br

(Antes de fecharmos, gostariamos de abrir para os participarem trazerem: )
- Dlvidas

- Perspectivas de participagao nas campanhas de alimentacao

KSugestc”)es para complementacao e ajustes )



mailto:suporte@saneamentoinclusivo.org.br

6. FECHAMENTO

COMO SEGUIMOS INTERAGINDO

REUNIOES FOCAIS DE ANDAMENTO
Aproximacao e estruturacao de colaboragdoes com entidades interessadas em:

* Colaborar no aprimoramento e/ou alimentacao do mapeamento
« Duvidas ou sugestdes para uso e consulta das ferramentas
* OQutras possibilidades

PROXIMA OFICINA PLANEJADA - 2023

Oficina 3

AcOes necessarias para a
inclusdao de novos modelos de

servico de esgoto focados em
contextos mais vulneraveis

Novembro / 2023




Agradecemos muito pela sua participagao!
Contamos com suas colaboragoes e sugestoes!

Contato

suporte@saneamentoinclusivo.org.br

| . »
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