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MODELOS DE GESTAO COMUNITARIA DE SANEAMENTO
Caminhos para o saneamento inclusivo
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O QUE E SANEAMENTO INCLUSIVO?

Saneamento inclusivo se refere a uma
abordagem que busca o atendimento
de esgoto a todos, independente do
contexto de ocupacgao, localizacao e
perfil socioeconomico. Trata-se de um
entendimento fundamental para a

’ universalizacao do saneamento no pais.

E diante deste conceito, a Iniciativa
Saneamento Inclusivo busca

contribuir para a consolidacao de

um repertorio de solugdes diversificado
e qualificado, para lidar de

forma adaptada com o saneamento nos
diferentes territorios.
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A INICIATIVA SANEAMENTO INCLUSIVO

QUEM SOMOS

Somos uma iniciativa sem fins
lucrativos que trabalha para
contribuir na solugao dos desafios
do saneamento basico, ampliando
seu acesso em territorios
historicamente excluidos como
comunidades isoladas

urbanas e rurais

INICIATIVA
| 0 Shnerimento
INCLUSIVO

a Apresentacao




A INICIATIVA SANEAMENTO INCLUSIVO

Nossa atuacao se organizaem
quatro frentes, interligadas
em um ciclo continuode
desenvolvimento.

FRENTES DE ATUACAO

f01

Basesde
Conhecimento

Estudos &
Publicacoes

03

Metodologias &
Ferramentas

Projetos
Piloto
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OFICINAS TEMATICAS - CAMINHOS PARA O SANEAMENTO INCLUSIVO

OBJETIVOS DA CAMPANHA

Aprofundar discussoes

\ I / Explorar ferramentas e
sobre assuntos relevantes estratégias para enfrentar os
e necessarios para o

desafios do setor, buscando
avanco em dire¢do a aprimorar os
universalizacao do

conhecimentos necessarios
saneamento no Brasil para avancos efetivos

Promover ambientes
colaborativos e que
abordam os desafios
do saneamento em
comunidades
isoladas

Reunir profissionais do
setor, gestores municipais e
membros das comunidades,
para discutir a reaplicacao de
solucbes adaptadas as
realidades locais
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OFICINAS TEMATICAS - CAMINHOS PARA O SANEAMENTO INCLUSIVO

OFICINAS REALIZADAS
2023 -
Junho Outubro Dezembro
@ e e e e e e e e et e (@ e e e e e e e e e @ e e e e e
[ 1 i
Desafios e oportunidades para o Estratégias e ferramentas para Medidas para viabilizacao de
aprofundamento e difusdo de fortalecer o papel das servigos de esgotamento
conhecimentos especializados comunidades nas a¢oes de sanitario adaptados a contextos

- esgotamento sanitario de comunidades isoladas

2024
Maio Dezembro
—————————— e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ]
IV Vv
Aspectos para programas de Contribuicdes de diferentes
acesso a agua e esgotamento atores para desafios do
sanitario em comunidades saneamento indigena
isoladas
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https://saneamentoinclusivo.org.br/oficina-tematica/caminhos-para-o-saneamento-inclusivo/
https://saneamentoinclusivo.org.br/oficina-tematica/caminhos-para-o-saneamento-inclusivo-2/
https://saneamentoinclusivo.org.br/oficina-tematica/caminhos-para-o-saneamento-inclusivo-3/
https://saneamentoinclusivo.org.br/oficina-tematica/caminhos-para-o-saneamento-inclusivo-oficina-4/
https://saneamentoinclusivo.org.br/oficina-tematica/caminhos-para-o-saneamento-inclusivo-oficina-5/

OFICINA VI - MODELOS DE GESTAO COMUNITARIA DE SANEAMENTO

A complexidade da
cadeia de implementac¢do
do saneamento basico
envolve diferentes atores
e responsabilidades

Esforcos expressivos em
abastecimento de agua (SISAR e
Centrais) se destacam como
inovadores e inspiradores, entretanto
restam ainda desafios para a
universaliza¢ao, considerando ainda a
necessidade de avangar com
esgotamento sanitario

A gestéo publica municipale a
populagao possuem papeis
cruciais e com frequéncia falta
clareza sobre os respectivos
papeis e caminhos para definir
dindmicas adequadas

Em momento de transformacoes
nas dinamicas de prestagao dos
servicos, experiéncias de gestao
comunitaria ou compartilhada

sdo respostas as particularidades

dos territorios vulneraveis e
desassistidos

Arecorréncia de autogestao sem
a qualificacao e sustentabilidade
dos servigos, retrata necessidade

de se discutir e tornar mais fluida
a implementacao de sistemas
comunitarios

a Apresentacao

CONTEXTO E MOTIVACAO

|

-

Neste contexto, a Oficina VI -
Modelos de gestao comunitaria de
saneamento busca explorar os
desafios para a difusao e
qualificacao dos servigos de
saneamento em comunidades

isoladas, abordando questoes
relacionadas as responsabilidades
dos atores envolvidos, processos de
implementacgao dos servicos e
dinamicas de operacgao dos
sistemas.
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OFICINA VI - MODELOS DE GESTAO COMUNITARIA DE SANEAMENTO
OBJETIVOS

e Explorar em profundidade os diferentes modelos existentes
de gestdao comunitaria de saneamento e suas respectivas
poténcias e fragilidades; '

* Realizar uma analise critica acerca dos pontos identificados,
trazendo um esclarecimento dos atores envolvidos e _
diferencas entre modelos de autogestdo, gestdo comunitaria r"“"l' g i
e gestdo tripartite/compartilhada; e A '

 Tracar estratégias praticas de garantir planejamento, : _
implementacao, operagao e monitoramento dos servicos de ; ¥y
saneamento em localidades vulneraveis. 2
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OFICINA VI - MODELOS DE GESTAO COMUNITARIA DE SANEAMENTO

CONVIDADOS

\COMPANMIA DE SANEAMENTO DO AMAZONAS.
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FALA DE ESPECIALISTA - GABRIELA MARQUES DE OLIVEIRA VIEIRA

Engenheira Sanitarista e Ambiental pela UFBA e Consultora em Politicas
Plblicas de Saneamento e Gestdo Comunitaria de Agua.

Atualmente, Supervisora de Saude Ambiental do Distrito Sanitario
Especial Indigena Bahia - DSEI/BA, vinculado a Secretaria de Saude
Indigena (SESAI/MS).

Esteve Coordenadora Programatica e Diretora da CLOCSAS
(Confederacdo Latinoamericana de Organizacées Comunitarias de
Servicos de Agua e Saneamento). Desenvolveu Consultorias para as
Centrais de Associagdes Comunitarias para Manutencao dos Sistemas de
Saneamento - Regido de Jacobina (BA) e de Seabra (BA). Esteve Gerente
Geral da Central de Seabra (BA). Atuou na Geohidro Consultoria
prestando servicos a Coordenacdo de Saneamento Rural da Secretaria de
Desenvolvimento Urbano do Estado da Bahia e na Cosmos Engenharia
com a elaborag¢do de Planos Municipais de Saneamento Basico.
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FUNCOES DE GESTAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

PLANEJAMENTO
CONTROLE CONTROLE
SOCIAL SOCIAL
GESTAO DO PRESTACAO DOS
FISCALIZACAO SANEAMENTO A
SERVICOS
BASICO
CONTROLE CONTROLE
SOCIAL SOCIAL
REGULACAO

(MORAES et al, 2008)
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CONTEXTUALIZACAO

INVESTIMENTO EM INFRAESTRUTURAS DE SANEAMENTO

FNTRO

(ROCHA, 2018)
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CONTEXTUALIZACAO

FALTA DE INVESTIMENTO EM GESTAO DOS SERVICOS PUBLICOS

(ROCHA, 2018)
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OCSAS - ORGANIZACOES COMUNITARIAS DE SERVICOS DE AGUA E SANEAMENTO
GESTAO COMUNITARIA DA AGUA NA AMERICA LATINA E NO CARIBE

Organizag¢Ges sociais sem fins lucrativos criadas com o proposito de
viabilizar o acesso a agua e financiamento em suas comunidades, as
primeiras OCSAS surgiram ha mais de 60 anos:

Cooperativas de Servicios de Agua, Argentina
Programa de Agua Potable Rural, Chile

Programa de Acueductos Rurales, Costa Rica
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OCSAS - ORGANIZACOES COMUNITARIAS DE SERVICOS DE AGUA E SANEAMENTO
GESTAO COMUNITARIA DA AGUA NA AMERICA LATINA E NO CARIBE

Cooperativas de Servicos de Agua

Comités de Agua / CAPS LAS OCSAS EN AMERICA
Juntas de Agua / JASS / JAAP e 000 . 5300
13.000" e

Associagdes Comunitarias / ASADAS 2_;% 5.135

5.60
1.474 11.55

Nao desobriga o Estado de suas - 22.0
funcdes e deveres de responsavel
pelos servicos de saneamento basico,
direito humano e social.

1.729 . S0

Fuente; La Asociatividad de
DCS."\hn Latiinoamérica

Na América Latina e Caribe, mais de 145 mil AVINA-CLOCSAS 2017
OCSAS fornecem agua a cerca de 70 milhoes
de pessoas
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CONTEXTUALIZACAO

CENARIOS QUE IMPULSIONARAM A GESTAO DOS SERVICOS DE AGUA POR ASSOCIAGCOES

W 06 Abbasc LATINA V==
BANCO MUNDIAL - ——— Programas H ==
F’rDErimas LT p FmE.rEmEEt e p::mﬂas AV] nﬂ
financiamento |¢ [ Inanciamemo , —
externo I{ I"-w*- emn publico ‘ sachd de ﬂp‘;: .
Déc 80 Déc. 90 Anos 2000 Anos 2010
Associagties, Fundagdo Marcos Legais Encontros e
Cooperativas, AHJASA, para Semindrios
Comités, Juntas, Centrais e Saneamento
OCSAS. SISAR
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A IMPORTANCIA DA ASSOCIATIVIDADE
VISIBILIZANDO DESAFIOS E POTENCIALIZANDO OPORTUNIDADES

Primeiro Férum sobre Gestdo Comunitaria da Agua - México, 2008

CLO CSAS | Encontro Lationoamericano de Gestdo Comunitaria da Agua - Bolivia, 2010

20\ Confederacion

L o oBMersenns Declaracion de Cusco no Il Encontro Latinoamericano - Peru, 2011

Fundacao da CLOCSAS no Il Encontro - Equador, 2012

Dia da Gest3o Comunitéria de Agua 14 de setembro no IV Encontro - Paraguai, 2013

OCSAS de 15 paises .
Promocao da

associatividade
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CONTEXTUALIZACAO

AVANCOS DA GESTAO COMUNITARIA NO BRASIL

° ° Contextualizacao e ° e
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AVANCOS DA GESTAO COMUNITARIA NO BRASIL

VIl B4R sTAR

| ENCONTRO NACIONAL DE
GESTORES COMUNITARIOS DE AGUA

ST AD COMUNITARA FARA O O SEMVOUVIMENTD SUSTENTAV

GUARACIABA DO NORTE* CEARA»2017

Encontro Nacional

DE GESTAO COMUNITARIA DE AGUA
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ALIANCA AGUA + ACESSO

Lancado em 2017, o Agua + Acesso foi uma
iniciativa de impacto coletivo empreendida por
uma alianca inédita formada por empresas,
institutos e organizagoes da sociedade civil
atuando e cooperando para ampliar o acesso a
agua segura e de forma sustentavel em areas e
comunidades rurais de todo o Brasil. Juntas,
estas organizacoes de diferentes setores atuaram
com projetos e iniciativas integradas em torno de
3 grandes frentes:
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Modelos de gestio Integracio @ fortalecimento

Infraestrutura para acesso e :
comunitéria da dgua do ecossisterma

tratamanto
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CONFEDERACAO
LATINOAMERICANA

CLOCSAS

CONFEDERACOES
NACIONAIS

ASSOCIACOES DE
OCSAS

CENAFLU

COCSASCOL

ESCALA DE ASSOCIATIVIDADE

Processo livre e democratico de
uniao de esforgos e recursos, entre
pessoas fisicas ou juridicas, em
torno de objetivos comuns como o
acesso a agua e demais servicos de
saneamento basico e o
fortalecimento da gestao
comunitaria da agua e
saneamento.
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CENTRO DE ATENCAO INTEGRAL - CAI

Um Centro de Atengdo Integral (CAl) para a sustentabilidade das
Organizacdes Comunitdrias de Servicos de Agua e Saneamento (OCSAS) é
um empreendimento social-comunitario sem fins lucrativos, que surge da
associagdo entre OCSAS para oferecer servigos as suas organizagoes
filiadas, como por exemplo assisténcia técnica e capacitagdo para
melhoria de seus niveis de gestdo, como uma estratégia de contribuir para o
fortalecimento da gestdo comunitdria da dgua e saneamento basico em um
territorio definido, visando alcan¢ar a sustentabilidade. (AVINA, 2017)

Alguns exemplos sao:

4

-
Q B ©®
. %@COL Cenagrap @ CE%L Lwﬁ,r;-“

l INICIATIVA
: & 7 SANeAmenio
%  INCLUSIVO



POSSIVEIS MODELOS DE ATUACAO

Uni comunitario Multicomunitario Puablico-comunitario
— e — e ——

7\

| Organizagoes III Organizagoes

Comunitarias

Organizagoes

. Comunitarias | Comunitarias

Apoio gerencial e
operacional pelo
Poder publico

Ex. Ley n? 20.998/2017 — Chile
Alianza publico-comunitaria en Canton Canar — Equador
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A GESTAO COMPARTILHADA

Politica Federal de Saneamento Rural e
Sistema Nacional, fomento e

financiamento de Programas e Acoes Governo do

Estado

Executar as obras de implantagdo e
recuperagdo dos sistemas, apoiar,
fortalecer e disseminar o Modelo

Responsavel por administragdo,
operacao e manutengdo dos
sistemas nas comunidades rurais

Organizacdes
T Titular dos Servicos, responsdvel pela
comunitarias gestdo municipal do saneamento e

autorizacdo para atuagdo das

OrganizagBes Comunitdrias
Apoio com estudos, intercambios e divulgacdo por
Instituiches de Ensino, Organizagdes Sociais, entre
outros.
I INICIATIVA
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CONTEXTUALIZACAO

ELEMENTOS PARA SISTEMA SUSTENTAVEL DE GESTAO NO SANEAMENTO RURAL

Econémicamente
viavel

..-ﬂi
"'.\\

~O
e '/.
O

Institucionalmente
fortalecido

(WITTUR, 2014)

° ° Contextualizacao e ° e
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BENEFiCIOS DA GESTAO COMUNITARIA DA AGUA E SANEAMENTO

CEIEIER eRilalelelaEln=ie i @ Descentralizagdo dos servigos e
dos sistemas desoneracao de Estado e Municipio

Sl R e gl leslols ol @ Gestao participativa e envolvimento direto
usuarios das comunidades na gestao

0= To o eleE o N=10 NG [I[oE (o= [o B @ Elevacdo da consciéncia coletiva referente
sanitaria e ambiental ao saneamento, saude e ao meio ambiente

Fortalecimento do
associativismo

* Capacitacao do potencial humano local

Qualidade de vida no meio

R * Valoriza¢do da vida no meio rural
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DESAFIOS

Ainda é invisivel para a sociedade
onde opera, com pouco
posicionamento e incidéncia

Valorizacdo do

Custo Modelo 5 ] . o
: Engajamento esartmulaggg comunitaria.
operacional/ d Representatividade escassa
energetico a3
elevado comunidades
Em geral, funcionamento
pouco técnico
(rudimentar e empirico) .
Controle da Fortalecimento
qualidade Associacoes

D ESA F I OS Fragilidade organizativa,

técnica e financeira

P Capacitacao
Emergéncias P ¢

- das Equipes

climaticas e

Tecnicas
Formalizacdo e
Politicas Cooperagao

o Pablicas Municipios e - . .
Marcos ltigals naofqvpfecem E E Acesso limitado a recursos financeiros
soluces comunitarias stado
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QUE CENARIO QUEREMOS PARA A GESTAO COMUNITARIA NO BRASIL?

QUAIS ESTRATEGIAS PODEMOS ADOTAR PARA VISIBILIZAR E /4
FORTALECER AS EXPERIENCIAS EXISTENTES?

COMO IMPULSIONAR O ASSOCIATIVISMO?
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OBRIGADA!

“NENHUM VENTO SOPRA A FAVOR DE QUEM NAO SABE
PARA ONDE IR”. Séneca

Gabriela Marques de Oliveira Vieira
Eng® Sanitarista e Ambiental
gabbivieira@gmail.com
+55 71 99976-2764
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RODADA DE DISCUSSAO

DINAMICA ‘WORLD CAFE’

» Aprofundamento em diferentes aspectos @ Z
envolvidos na gestdo comunitaria do DESAFIOS ESTRATEGIAS
saneamento, com grupos de discussao para a participacdo das para efetivacdo de modelos
circulando entre os tépicos norteadores comunidades nos diferentes comunitarios ou compartilhados

modelos de gestdo comunitaria

» Sistematizacao dos pontos trazidos pelos
participantes reunidos via ferramenta Miro,
apoiado pela equipe SI

* Processo cumulativo com proposta de que
os pontos ja discutidos pelo grupo anterior
fiquem disponiveis para consideragdo do
NovVo grupo
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RODADA DE DISCUSSAO

Arranjos comunitarios possiveis @

Papeis e responsabilidades

Momentos de tomadas de decisao DESAI_:IOSN
DefinicBes sobre tecnologias para a participagao das

comunidades nos diferentes
modelos de gestdo comunitaria

© 00

TOPICOS NORTEADORES

Dentre as funcdes que as
comunidades podem
desempenhar nos diferentes
modelos, quais sao 0s maiores

desafiosHpotenciaisy

° e Rodada de discussao ° e
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RODADA DE DISCUSSAO

TOPICOS NORTEADORES
e Viabilidade financeira
e Amparo as comunidades
e Padroes de qualidade
* Aprendizados de experiéncias prévias
e Autogestao ou abandono?
© 00O
ESTRATEGIAS SlIEIH processosfestratégias ety
para efetivacdo de modelos importantes para garantir a

efetividade e viabilidade dos modelos

comunitarios ou compartilhados -V ,
comunitarios/compartilhados?

| INICIATIVA
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RODADA DE DISCUSSAO
ASPECTOS TRANSVERSAIS

&

DESAFIOS
para a participacao das
comunidades nos diferentes
modelos de gestdo comunitaria

2.

ESTRATEGIAS
para efetivacao de modelos
comunitarios ou compartilhados

ol R

Configuracio de Implementacao e Implementacao e
equipes e atores Engajamento operacao de operagao dos
. 8a . sistemas de agua sistemas de esgoto
capacitados da populagao
I INICIATIVA
SANSAMENTO
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RODADA FINAL

BALANCO GERAL

«amm= Retorno das salas e principais pontos discutidos
amm SugestOes para encaminhamentos _

am= \isualizacao de diagrama - Miro
https://miro.com/app/board/uXjVig6BNbo=/
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e ° Rodada final | O Saneimento
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https://miro.com/app/board/uXjVIq6BNbo=/

FECHAMENTO

COMO SEGUIMOS INTERAGINDO

SISTEMATIZACAO DOS PONTOS DISCUTIDOS

e A partir dos registros da oficina, os pontos discutidos

serao sistematizados em um documento

* O documento sera compartilhado com os participantes
para revisao e complementacao

e Consolidagao de documento, resultado do trabalho

conjunto de todos os participantes

00000 D
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Agradecemos muito pela sua participagao!
Contamos com suas colaboracoes e sugestoes!

Contato

suporte@saneamentoinclusivo.org.br

saneamentoinclusivo.org.br



https://saneamentoinclusivo.org.br/

