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1. INSTITUCIONAL
A INICIATIVA SANEAMENTO INCLUSIVO

Saneamento inclusivo se refere a uma
abordagem que busca o atendimento de
esgoto a todos, independente do
contexto de ocupacgao, localizacao e perfil
socioecondmico. Trata-se de um
entendimento fundamental para a
universalizacao do saneamento no pais.

E diante deste conceito, a Iniciativa
Saneamento Inclusivo busca

contribuir para a consolidacao de

um repertorio de solugées diversificado
e qualificado, para lidar de

forma adaptada com o saneamento nos
diferentes territdrios.

Saiba mais
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https://saneamentoinclusivo.org.br/

1. INSTITUCIONAL
A INICIATIVA SANEAMENTO INCLUSIVO

01. BASES DE 02. PUBLICACOES E ESTUDOS
CDNHEClMENTO Inspirados em solugdes inovadoras e

integrativas pelo mundo e em
experiéncias desenvolvidas pela equipe
do Saneamento Inclusivo, esta frente
explora e difunde abordagens e praticas
para ampliar e aprimarar a cobertura do
esgotamento sanitdrio no pais.

Diante do amplo e diversificado acervo
de conteldos sobre o tema pelo Brasil e
pelo mundo, esta plataforma busca
tornar estes conhecimentos mais
acessiveis e dinamicos para aplicagao.

03. METODOLOGIAS
04. PROJETOS-PILOTOS E FERRAMENTAS
A fim de.va”dar,e aprofundar o A fim de colaborar com a replicagdo
repertorio em direcdo ao saneamento consistente e sistémica de Iniciativas
|n|:|u5|\fo, projetos !:nlutos promavem voltadas para o saneamento inclusivo, esta
melharias nos locais de aplicagao e frente foca na sistematizagdo de processos,
consolidam caminhos para re_plicat;ﬁu metodologias e ferramentas para a
das solugdes em outras localidades. realizagdo de estudos e projetos pilotos.

Saiba mais
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https://saneamentoinclusivo.org.br/

2. SOBRE AMETODOLOGIA
POR QUE DEVO USAR ?

A realizacdo de um diagndstico local € algo crucial para desenvolver uma atuacao
assertiva e efetiva no territorio, mas ao mesmo tempo se trata de um processo
complexo e desafiador. Complexo devido a variedade de componentes que se
relacionam de formas distintas, e desafiador pela dificuldade de se obter dados, sejam
eles pré-existentes ou obtidos a partir de uma leitura local.

Com frequéncia, os diagndsticos tomam mais tempo que o necessario, e ndo sabem
contornar o desafio da falta de informacao, resultando em diagnosticos com uma
consisténcia aquém do que poderia ser feita.

Além disso, € comum nao ser realizada a correlagao entre as condicdes locais e as
solugoes para as demandas, fazendo com que a solugdo escolhida ndo seja adequada
para aquele contexto.

Portanto, a metodologia de diagnostico desenvolvida correlaciona os resultados
obtidos com a definicdo das solugdes, e traz uma padronizagao na metodologia de
desenvolvimento do diagnostico.

Também, é comum os retratos do saneamento existentes a nivel federal, estadual e
municipal ndo retratarem as situacdes especificas das comunidades que compdem o
territorio, e a ferramenta desenvolvida auxilia na complementacao dessa leitura.

1. INSTITUCIONAL 2. SOBREA METODOLOGIA 3. TUTORIAL
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2. SOBRE AMETODOLOGIA
OBJETIVOS

G Sintetizar informacodes levantadas (em campo e pesquisas)

— J . . ~ o . o ~ . , .
=Y Orientar quais sao as principais questoes a serem levantadas em um diagnostico
-

daquela localidade estudada

A dupla fun¢do da metodologia de diagnostico local de saneamento em comunidades

\ 4 \ 4

Alimentar uma base de dados sobre a Embasar a atuacao com
situacao do saneamento nesses locais saneamento em comunidades

<O/) Produzir quadro resumo com principais pontos de atencao, mapeando a situa¢do sanitaria
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2. SOBRE AMETODOLOGIA
EMBASAMENTO E REFERENCIAS

A ferramenta foi pensada a partir de importantes referéncias que embasaram a composicao de metodologia e
estrutura, tornando-a versatil e adaptavel para diversas localidades.

Ferramenta que se utiliza de
informacdes populacionais,
caracteristicas fisicas, sanitarias,
socioecondmicas, e condi¢oes de
vias de acesso para fornecer de
forma objetiva uma solucao
sanitaria. Disponivel apenas para
alguns municipios da Tanzania

v Estruturagao de respostas

Saiba mais

SANN-KIT

PREPARING A CITY SANITATION PLAN

Plataforma online que aborda passos
essenciais para elaboragao de plano de
saneamento basico, com objetivo de
capacitar 6rgaos urbanos locais.
Disponibilizada metodologia e
ferramenta para cada etapa, desde o
planejamento inicial até a
implementacao.

v’ Defini¢do de informacdes indispensaveis
v Validagao da metodologia aplicada

Saiba mais

e

Ferramenta que identifica aspectos da prestacao de servigos
com necessidade de melhorias na cadeia do esgotamento
sanitario, ilustrando como se da o manejo dos esgotos ao

longo da cadeia. Produz relatério com contexto local,
atividades exercidas e avaliagdo qualitativa do servigo de
coleta e tratamento de esgoto. Pode-se construir 3 niveis de
aprofundamento (inicial, intermediario e avancado)

v Inspiragao na estrutura em etapas da cadeia de servigos
v’ Visualizag¢do de documento com condicdes sanitarias locais

v’ Possibilidade de se adequar as informagdes disponiveis
(Formulario Simplificado ou Completo)

Saiba mais
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http://citysanitationplanning.org/
https://www.cseindia.org/sanikit/identification-chapter6.htm
https://sfd.susana.org/

2. SOBRE AMETODOLOGIA
INFORMACOES LEVANTADAS

A metodologia é composta por uma ferramenta online em formato de formulario que contém peri untas norteadoras

para a identificacdo dos principais problemas e analise das estruturas existentes, divididas em [ (XS LRI T N EIGES
I EiEcadeia do esgotamento sanitariol

Blocos de informacgoes levantadas pela ferramenta

Retrato do Condicges Informacao e Informacgao
Informagdes ambientais e § nagag Criticidade da
. saneamento uso e ocupacio estruturas sobre dinamica situacéo
BRI local < existentes e atores locais
de solo
Localizagdo e contexto de Formas de atendimento Aspectos especificos do Dinamicas no manejo de Engajamento da Nivel de risco
ocupacao e cobertura territdrio esgotos comunidade e histérico encontrado

Cadeia do esgotamento sanitario

Il ronTo ok Geracio BEcontencio [ coera  [EI TRansporTE

Fonte: Iniciativa Saneamento Inclusivo, 2020. A Relevancia do Esgotamento Sanitdrio Descentralizado e Sistemas Baseados no Manejo do Lodo Fecal
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https://saneamentoinclusivo.org.br/publicacoes-estudos/estudos-fundantes/

2. SOBRE AMETODOLOGIA
FERRAMENTA ONLINE

As informacdes sdo inseridas na ferramenta online com acesso através de usuario e senha criados no site da
iniciativa.

Pagina de apresentacao Formulario para inclusdo de novo diagnostico

Moo disgndstico

Comrnidace
Di-l:lgﬁdrﬂm 'dﬂ‘ 58PS ERN C8 TURSdEd
Esgotomento Sanitdrio v

'
L 1 T TR e ond

A, e AT R A, L) R, PGS B i P -
PSS o .
R e e LT T s T SN Sy oo recaro =
g o g A s s s e 0 e

P31 et Lo o "

= o Do e .

- ¥ e e e T r
- e ey o il mm

1 s AT o et gl ol b e

o CoTpien B W D o pensac iR LT

e R e e T L I

fu g e s aam T e
o g ] »

o o L 3~
= oa et e P e
v inw .
T T e R - "

s il 4l s e -

e 0 < <08 N PR s 0 R0, el g -
" TE i e pe ek -

iy =i

1. INSTITUCIONAL 2. SOBREA METODOLOGIA 3. TUTORIAL



https://saneamentoinclusivo.eita.coop.br/wp-admin/post-new.php?post_type=diagnostico

2. SOBRE AMETODOLOGIA
RESULTADOS

ApOs a entrada de informacdes disponiveis, é produzido automaticamente um relatorio sintetizando as
informacdes alimentadas e tendo como subproduto um quadro resumo com os principais pontos de atencao
em relacdo a localidade estudada.

Relatorio sintese

I a Cuadro Resumo
ol oo

¢ | INCIUSIVO Exempla

.....

Comunidade Agrovila - 12 de setembro de 2024
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3.TUTORIAL
COMO REALIZAR O DIAGNOSTICO?

As 6 etapas abaixo compdem a metodologia de conducdo de diagnosticos locais de saneamento em comunidades.
Veja na sequéncia o detalhamento e tudo o que vocé precisa saber!

1 3 4 5 6

Identificando o Alinhando a Sistematizando Analises e Aspectos
recorte metodologia de as informacgoes balizamento horizontais
territorial levantamento de no diagnostico com tabela
informacoes resumo
automatica

1. INSTITUCIONAL 2. SOBRE AMETODOLOGIA 3. TUTORIAL



1-IDENTIFICANDO O RECORTE TERRITORIAL 1023 ]a]5]6

O recorte da drea é o primeiro passo: delimitar o territorio no qual o diagndstico sera conduzido e estabelecer qual
foco sera dado.

Por exemplo, em uma dada regido é possivel se conduzir um diagndstico em toda uma comunidade com diferentes
bairros, em um bairro ou até mesmo em uma parcela do bairro. E possivel que haja diferencas entre areas de um
mesmo bairro ou comunidade, as quais devem estar retratadas na analise.

Para identificacao do recorte territorial existem as seguintes alternativas:

I \{ -\ [XT]11] estudo em campo georreferenciado &

e E T N R T T BTG O EIER] em estudos de no maximo 10 anos;

« Medicdo da area de abrangéncia demarcada por HEE U ER AN (I U E LRI el 6 () como Google

Earth', QGIS, ArcGIS, entre outros).
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1-IDENTIFICANDO O RECORTE TERRITORIAL 1020345/

Estruturas de analise - ambito de Escolas e Comunidades

A metodologia de diagndstico local de saneamento foi inicialmente estruturada para que fosse possivel levantamento das
demandas e déficits de saneamento no ambito de Comunidades. No entanto, a partir de desenvolvimento especifico em projeto
com UNICEF Brasil e Projeto Saude Alegria (PSA), foi elaborada estrutura complementar de analise no &mbito de Escolas.

Foram entdo, inseridos aspectos que se correlacionam com as condicdes de WASH - Water, Sanitation and Hygiene (Agua,
saneamento e higiene) a partir da dindmica existente em escolas indigenas. Portanto, ha a possibilidade de se conduzir o
diagndstico tanto num ambito mais amplo (Formulario de Comunidades) e quanto mais especifico (Formulério de Escolas).

Blocos de informag6es levantadas - Formulario de Escolas

. II- Condicé . IV- Acesso a V- Maneio d id
I- Contextualizacao - ondicoes gerais Ill- Acesso a dgua banheiros e manejo anejo de residuos
das aldeias e escolas das escolas dos esgotos solidos

Dinamicas no manejo de

Localizacdo, riscos Infraestrutura, gestao Qualidade e quantidade Dindmicas e praticas - e
residuos sélidos

climaticos e ambientais escolar e higiene disponivel locais
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B 8008k

O segundo passo é a escolha do tipo de formulario que sera adotado, e dependera dos recursos disponiveis para
a conducdo do diagndstico. Foram estruturados dois tipos de formulario:

. — Possui uma quantidade menor de perguntas, e as respostas sao indicadas de
maneira objetiva e mais geral com op¢Ges pré-definidas. E o formulario ideal caso vocé nao possua acesso a
muitas fontes de dados ou as informac8es sejam escassas e dificeis de se obter.

. - Contempla uma maior quantidade de perguntas, possibilitando indicacao de
respostas de maneira mais detalhada com dados precisos - resultantes de estudos ou levantamentos. E o
formulario ideal caso vocé possua variadas fontes de dados ou abundancia de informagoes sobre a area.

Dicas e observacoes

Aindicacdo das informacOes necessarias para um diagndstico

Por considerar uma quantidade maior de informagdes, o mais detalhado (Formulario Completo) é uma referéncia para

Forfnulério Completo fornecera um diagnéstico mais robusto aprofundamentos posteriores, possibilitando o entendimento

da area escolhida. mais preciso da realidade e 0 acompanhamento dos avancos ao
longo do tempo.

E possivel realizar uma mescla de ambos os tipos de
formulario, por exemplo caso haja informagGes mais
detalhadas apenas em alguns aspectos estudados. Para isto,
vocé deve selecionar o Formulario Completo e preencher as
respostas detalhadas com as informacdes disponiveis.

Vocé ainda ndo dispde no momento dos recursos para um
diagnéstico detalhado? Construa uma versao inicial simplificada,
e articule parceiros para uma campanha de levantamento de
dados mais detalhados.
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3-METODOLOGIA DE LEVANTAMENTO DE INFORMACOES B B8DDr

O terceiro passo trata-se de escolher a metodologia de levantamento de informagoes, podendo ser realizada
por meio de dados primarios (coletados diretamente no campo como entrevistas e observacdes) ou de dados
secundarios (provenientes de fontes ja existentes como estudos e documentos).

O envolve mais recursos - ndo apenas financeiros, mas também tempo disponivel
para realizacdo do levantamento, quantidade de pessoas envolvidas, instrumentos necessarios, entre outros
aspectos que devem ser levados em consideracdo. No entanto, €é uma forma de se obter informacdes atualizadas
e em maior detalhe. Com base nos recursos disponiveis deve-se considerar de que maneira o levantamento sera
conduzido, podendo envolver uma combinagao das seguintes abordagens:

. m - Trata-se de coletar informag¢des de uma amostra da populacdo e territério. E importante buscar
heterogeneidade e que as analises sejam cuidadosas quanto a extrapolacGes (por exemplo com conclusGes
sobre todo o territorio, mas que se apliquem apenas a poucos respondentes).

. - Trata-se de um levantamento de dados detalhado, com alta representatividade do territorio e
possibilitando uma analise bastante fiel a realidade local.

VS R G A L R ENLN] - E uma estratégia de se obter informacdes mais qualificadas
sobre o territdrio, a partir de conhecedores da realidade como liderancas locais, representantes da gestao
publica e organizacdes da sociedade civil atuantes.

o  EELNEERL) - Consiste no aprofundamento e coleta de dados a partir de documentos, materiais, estudos em
bases de informacao disponiveis. E interessante que a partir de interagdes com a gestao publica, possam ser
consultadas as bases oficiais relevantes.

1. INSTITUCIONAL 2. SOBRE AMETODOLOGIA 3. TUTORIAL



3-METODOLOGIA DE LEVANTAMENTO DE INFORMACOES (1f213]4a]|5]56)

Coleta de dados - plataforma KoboToolbox

G KoboToolbox ABOUT US FEATURES SERVICES PRICING BLOG HELP ‘ Signup | [EDEUET

KoboToolbox ¢ uma plataforma de codigo aberto

e gratuita, utilizada por diversos organismos Powerful and intuitive
internacionais, para criar e implementar projetos .

de coleta, gerenciamento e visualiza¢io de data collection tools to
dados. A coleta de dados pode ser feita de make an impact

maneira online ou offline através do formulario
web (Enketo) disponl’vel no portal KObOTOOIbOX’ HIGH QUALITY DATA COLLECTION FOR EVERYONE

ou pelo aplicativo mobile (KoboCollect) E—
disponivel nas lojas virtuais. e icd

Saiba mais
Dicas e observagoes
Para auxiliar no [GQEILE NENCI JauEL) - seja amostral, censitario Vocé pode gerar uma copia deste formuldrio e adaptar de acordo com
ou através de entrevistas -, foi elaborado pela Iniciativa as especificidades do territorio (como por exemplo termos
Saneamento Inclusivo um formulario de apoio a coleta de dados especificos, incluir outras opgoes ou até mesmo adicionar perguntas
disponivel diretamente na plataforma KoboToolbox complementares).
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https://www.kobotoolbox.org/

4 - SISTEMATIZANDO AS INFORMAGOES NO DIAGNOSTICO B B2y : [« |56

O quarto passo envolve a sistematizagao das informacdes coletadas na plataforma online através do preenchimento
do formulario de diagndstico, disponivel online. Veja abaixo o passo-a-passo:

Criagcdo de usuario e senha ) Adicionar novo diagnostico

i 0 Uma vez 10gado com seu usuario, clique N0 menu Diagnosticos
LI ACESSE O Sile SaneaimentoIncuwsivo.org.pr. c clugue eiri cntrar

, . O Va em Adicionar novo diagnéstico
U Va em Registrar-se g

, . ) O Selecione o formulario adequado ao projeto (Comunidades ou Escolas
U Preencha com Nome de usudrio e E-mail q pro] ( uni )

. o . d i i h i I implificad
0 Receba a confirmaco por e-mail e cadastre uma senha Selecione o nivel de detalhamento pretendido (Completo ou Simplificado)

0 Pronto - agora vocé tem acesso 4 ferramenta online! O Va em Comecar e inicie o preenchimento do formulario!
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http://www.saneamentoinclusivo.org.br/

4 - SISTEMATIZANDO AS INFORMAGOES NO DIAGNOSTICO B B2y : [« |56

A estrutura do diagndstico é composta por 6 blocos de informacdo (Comunidades) ou 5 blocos de informacao
(Escolas). Sdo abordados aspectos como: contexto local, caracteristicas socioambientais, situacdo do saneamento
e criticidade da situacdo. Cada questdo possui até 4 campos para serem preenchidos:

CES LHER N ELEY - Corresponde a um valor aproximado do real, a partir de opcoes previamente
definidas. E através deste campo que o quadro resumo serd gerado posteriormente.

LA N - Corresponde a resposta precisa e campo para maiores detalhes sobre a situacdo apresentada.

. m - Corresponde a metodologia de obtengao da informacao (por exemplo através de estudos, observagao
ou coleta em campo).

YIGIEY - Presente em algumas perguntas, corresponde a um campo para inclusdo de imagens ou documentos.

Formulario de Comunidades Formulario de Escolas

nformagBes retrato do saneamento igs ientais e de uso ¢ do do informacio e estruturas informagdes sobre dindmica e atores Criticidade da - Contextualizagio das aldeias e - Condigdes gerais das 1ll- Acesso a IV- Acesso a banheiros e manejo dos V- Manejo de residuos
a solo existentes Situagdo escolas escolas agua esgotos sélidos

16. Nivel d'4gua subterrinea 9. Tipos de fontes de agua nas escolas

.
( J -] ) feczeons simpicads ) v
( ) . ( )
=

=) -

=)
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5- ANALISES E BALIZAMENTO AUTOMATICO B8 8gap

O quinto passo corresponde a apresentacao de um quadro resumo com os principais pontos criticos
identificados, e um relatorio sintese apresentando todas as informacdes alimentadas. Para que a ferramenta
forneca uma analise mais proxima da realidade, € importante que os passos anteriores tenham sido executados
corretamente. Sao produtos desta etapa:

o [OIELIGITHT L) - Analise primaria das informacdes inseridas, realizada de maneira automatica cruzando
dados de estruturas do esgotamento sanitario com condi¢ées ambientais (solo, nivel d’agua, frequéncia de
inundacoes) e aspectos sociais (contato direto com o esgoto e incidéncia de doencas).

«  LEELLTIL) - Composto pelas informagdes coletadas a partir das variadas fontes adotadas. Cada bloco de
informac0es é apresentado por texto introdutdrio com sua relevancia e o que se busca determinar com elas. Sao
também apresentadas imagens inseridas e analises especificas ja trazidas pelo usuario.

Exemplo - Relatorio sintese Logica seguida nas analises

Opgdes detela v

Editar diagnéstico I [ Exportar J | Quadro Resumo

Relatério Sintese

Comunidade Nossa Senhora do Livramento - 12 de setembro de 2024

1 de abril de 2025

[ PERGUNTA H RESPOSTA H ANALISE J
Respasta ¥

Manaus (AM)

Informacées gerais

Pergunta Sintese

1 Comunidade Comunidade Nossa Senhora do Livramento

1.1 Municipio Manaus (AM)

-3.027405, -60.179370
1.2 Coordenadas

1.3 Zona censitaria 130260305000135
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6 - ASPECTOS HORIZONTAIS B DB

Dindmica participativa e momentos de validacdo e nivelamento de conhecimentos técnicos

Uma vez finalizado o relatério diagnostico, recomenda-se
apresentacao para a comunidade e liderangas,
possibilitando um  espaco de contribuicbes e
aprofundamento em questoes locais relevantes, assim
como a validagao das informacoes.

E comum neste momento que haja uma sobrecarga de
demandas que vao além do escopo de saneamento, sendo
assim de grande importancia o entendimento de como estas
demandas impactam nas dinamicas locais. Estes
entendimentos apoiarao a etapa posterior de estudo de
solucbes viaveis para enderecar as necessidades
identificadas.
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| INICIATIVA
SANEAMENIC

OBSERVACAO FINAL L | CIUSIVO

A metodologia aqui apresentada esta em continuo desenvolvimento.
Caso tenha duvidas ou sugestdes de melhoria, ndo deixe de entrar em contato conosco!

Contato

suporte@saneamentoinclusivo.org.br
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