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A Associacdao de Moradores e Amigos de Santo André
(AMASA) vem contribuindo com o desenvolvimento
do Projeto SANEA Santo André, através de suas acoes
e junto com os parceiros Bem-te-vi Diversidade e
Iniciativa Saneamento Inclusivo.

O objetivo do projeto é fortalecer o senso de responsa-
bilidade e autonomia sobre nossa prépria agua, com
intuito de compreendermos que agua ndo é apenas um
recurso, mas também um bem comum, que requer
cuidado e responsabilidade.

Juntos desenvolvemos este plano comunitdrio, uma
base para contribuir para um desenvolvimento sus-
tentdvel, garantindo a coleta e tratamento de esgoto, a
preservacao da qualidade da agua, evitando a sua con-
taminacdo e desenvolvendo uma drenagem adequada
que previne alagamentos e garante a saide da comuni-
dade e a protecao do meio ambiente.

A participagdo ativa de toda a comunidade e da asso-
ciacdo é fundamental para o sucesso desse projeto.
Juntos podemos construir um futuro mais justo e sus-
tentavel, onde a agua seja valorizada e protegida para
as geragoes presentes e futuras.

Diretoria da AMASA



A Bem-Te-Vi Diversidade acredita que o Unico desen-
volvimento territorial possivel é aquele protagonizado
pelas pessoas que vivem em comunidades e resistem
todos os dias aos desafios. Assim temos atuado em
Santo André desde 2022, construindo parcerias pelo
fortalecimento das associacOes comunitdrias e outras
ONGs, visando a defesa de direitos, a justica social e o
bem viver da populacgao.

O acesso a uma agua de ma qualidade e as enchentes
frequentes sdo destacadas pela comunidade ha anos
como dificuldades prioritarias, por isso nos unimos a
Iniciativa Saneamento Inclusivo, organizacao parceira
da Bem-Te-Vi dedicada a ampliar o acesso ao sanea-
mento bdsico, para a construcdo de solucoes coletivas
para esses temas.

Desde o inicio de 2024, a equipe da Iniciativa
Saneamento Inclusivo dedicou-se intensamente a uma
série de estudos, levantamentos técnicos, didlogos
com a comunidade e com representantes de dérgaos
publicos, oficinas formativas etc., desenvolvendo um
trabalho arduo e profundo sobre dgua e saneamento
em Santo André. O Plano Comunitario de Saneamento
Bésico que serd apresentado nas préximas paginas é
resultado desse processo cuidadoso e coletivo, lidera-
do pela Iniciativa e pela AMASA.

Celebramos essa parceria potente, e desejamos que a
base construida até aqui seja alicerce de novos passos
firmes em prol dos direitos, da dignidade e da qualida-
de de vida da populacao de Santo André.

Equipe Bem-Te-Vi Diversidade



Ainiciativa Saneamento Inclusivo atua para o fortaleci-
mento do saneamento comunitdrio no Brasil, apoian-
do os processos de planejamento e implementacao de
melhorias nestes contextos territoriais. Por meio de
estudos, ferramentas e coordenacdo técnica de proje-
tos, a iniciativa busca contribuir para que os diferentes
atores relacionados ao saneamento tenham melhores
condicdes de solucionar os déficits e questdes enfren-
tadas nas localidades. E quando se trata de comunida-
des isoladas especialmente, o engajamento local é de-
terminante para a defini¢cao de solucdes adequadas, e
para a obtencdo de avancos efetivos.

No caso de Santo André, este engajamento ndo ape-
nas viabilizou a elaboracao do Plano Comunitério de
Saneamento Basico, mas também a composicdo e ca-
pacitacao de grupos e profissionais para exercer oS
cuidados necessdrios com as aguas. Ao longo desse
processo, associado a implementacgdo de agdes de me-
lhoria especificas, foi notavel o amadurecimento lo-
cal em relagdo as questdes enfrentadas e os caminhos
para soluciona-las. Diante de todos os percalcos e de-
safios, a conclusdo deste plano marca uma importante
conquista para a comunidade, inclusive com pontes de
articulacdo com atores externos para a implementagdo
e operacionalizacdo das melhorias e solucdes.

A equipe da inciativa Saneamento Inclusivo agradece
imensamente aos parceiros e comunidade por todo o
aprendizado neste percurso, e deseja que Santo André
siga engajada e ativa na realizacao das melhorias ma-
peadas neste plano.

Equipe Iniciativa Saneamento Inclusivo






Plano
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aneamento
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O que é o Plano?

O Plano Comunitédrio de Saneamento Basico- PCSB é um do-
cumento técnico que busca dar subsidios para a propria co-
munidade, poder publico municipal e parceiros atuarem no
saneamento bdsico de forma mais adequada, respeitando as
particularidades do territdrio da vila de Santo André localiza-
da em Santa Cruz Cabralia/BA.

O Plano Comunitdrio de Saneamento Basico tem a funcao de
aprofundar o conhecimento sobre as condi¢oes locais de sa-
neamento bdsico, propor solucoes adequadas e definir cami-
nhos para implementacao das melhorias.

Esta é uma ferramenta muito importante para nortear as
acoes no territério, fundamentando e dando maior credibili-
dade para as decisoOes, além de criar engajamento e garantir
a capacitacao da comunidade. O Plano comunitario também
complementa as informacdes contidas no Plano Municipal
de Saneamento Basico de (Santa Cruz Cabralia, 2019).

Que temas ele aborda?

O plano abordou alguns aspectos sociais do territério, além
dos quatro componentes do saneamento basico adaptados ao
contexto do saneamento rural:

\
LS

1. Abastecimento 2. Esgotamento 3. Manejo de 4. Manejo de
de agua sanitario aguas pluviais  residuos sélidos




Reuni@io do Comité SANEA e membros da Prefeitura Municipal (02/2025)

Como o Plano foi construido?

O PCSB foi elaborado entre marco de 2024 e julho de 2025
de forma participativa e a muitas maos. Todas as etapas do
Plano foram acompanhadas de perto pelo Comité SANEA
Santo André, composto pela diretoria da AMASA e por mem-
bros de vérias organizacdes e entidades representativas da
comunidade, que participaram de reunioes, elaboraram do-
cumentos e discutiram os resultados e propostas.

O PCSB foi realizado em trés etapas sucessivas que fizeram
uso de diversas ferramentas e metodologias, como mostra a
Tabela 1 a seguir.
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saneamento ba-
sico no territorio,
apontando os
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premissas e
diretrizes
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j projetos
. ga :rigro porta- ' \world Café
port: N (solugbes e
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comunidade)
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comunidade

METODOLOGIAS E FERRAMENTAS

Tabela 1. Etapas do PCSB de Santo André.
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O contexto territorial do Plano

O recorte escolhido para o levantamento de dados na comu-
nidade foi a regido atendida pela rede de abastecimento de
agua de Santo André, uma area de cerca de 119 hectares:

Recorte territorial do PCSB

Estagdo de Tratamentode Agua
Campinho

Barracas

EntradadaVila

496000 497000 498000 499000 500000 501000
N
Legenda 0 0,5 1km GoogleSatellite A
| I E— |

SISTEMA DE PROJECAO GEOGRAFICA
Recorte territorial utilizado no Plano

SIRGAS 2000/ UTM zone 2425 (EPSG 31984)

Mapa 1. Mapa mostrando o recorte territorial do PCSB de Santo André
em comparagdo com o limite do setor censitdrio definido pelo IBGE.
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A fim de apoiar a identificacdo de quais problemas sdo mais
criticos e urgentes, foi realizado um exercicio de atribuir cri-
ticidade a cada desafio apontado, de acordo com a localiza-
cdo das dreas. Para isso, a vila de Santo André foi setorizada
de acordo com dois critérios: adensamento populacional e
areas inundaveis. A setorizacdo proposta gerou um mapa
com trés zonas:

Zoneamento proposto para o PCSB

497000 498000 499000 500000

Legenda N
s Rl Acuba D PE Google Satellite A
- Z1:Zona adensadae inundéve|

SR DL LI SISTEMA DEPROJEGAO GEOGRAFICA
- Z3:Zonandoadensada e nioinundével SIRGAS 2000/ UTM zone 2425 (EPSG 31984)

Mapa 2. Area de abrangéncia do PCSB, com a localizacdo das frés
zonas propostas de acordo com a sua criticidade.



Treinamento dos jovens Cadastro porta-a-porta
pesquisadores

- Zona 1. Area adensada e inundavel
- Zona 2. Area nio adensada inundavel
- Zona 3. Area nio adensada nio inundavel

Durante o diagnoéstico, os jovens pesquisadores fizeram visi-
tas porta-a-porta a 367 edificacbes, sendo que:

- 201 moradores responderam ao questionario
- 13 moradores ndo quiseram participar da pesquisa

- 153 estabelecimentos estavam vazios (sem ninguém
morando ou vazios no momento da visita)

De acordo com os dados levantados, foi possivel estabelecer
que Santo André tem 612 moradores fixos e 688 turistas e ve-
ranistas na alta temporada. O cadastro também quantificou
o numero de residéncias, casas de veraneio e outros tipos de
estabelecimentos como mostra a Tabela 2 a seguir.
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Tipos de estabelecimentos e populagdo em Santo André

g o L (@] (72]
) < O 5 ~w O
& a2 | ;22 | B |<<52
[a) W wvo sl =) <
@ & = FDs | = | QW3do
2 4 o> oo (&) w=0a0uw
Numero de
estabeleci- 277 61 16 56 7
mentos
Pobulacio 2,7 mo- 4a8 10a60
P . § radores/ | veranistas/ | Hospedes/ | - -
por unidade
casa casa pousada
Populacdo | 612 mo- | Até 488 Até200 | )
Estimada | radores | veranistas | Héspedes*

* Grandes hotéis como Vila Angatu e Campo Bahia ndo participaram do

levantamento de dados, e por isso o numero de furistas pode ser muito

maior.

N

Vila Santo André.
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E qual a relagdo com o projeto
SANEA Santo André?

A elaboracao do PCSB faz parte do projeto SANEA Santo
André, que é desenvolvido na comunidade desde 2022 e fru-
to da parceria entre a Associacdo dos Moradores e Amigos de
Santo André- AMASA, Iniciativa Saneamento Inclusivo- iSI e
Bem-Te-Vi Diversidade.

O projeto foi estruturado com duas linhas de atuacao (Figura
1) que se desenvolvem de forma integrada: a elaboragdo do
PCSB e a realizagdo de A¢oes de Impacto. As acdes de impac-
to podem envolver a implementacdo de tecnologias, acdes
de capacitagOes e apoio na articulacdo de melhorias junto
a Prefeitura Municipal. Além disso, o desenvolvimento des-
tas acOes colaborara para maior engajamento e validacao
das solugdes abordadas pelo plano. Essa combinacdo (Plano
+ AcOes) faz parte da metodologia de atuacdo da Iniciativa
Saneamento Inclusivo e foi muito importante para gerar um
processo dindmico e sensivel com a comunidade.

Figura 1. Infegrag&o enfre o PCSB e as a¢des de impacto realizadas em
Sanfo Andre.
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S Fquipe SANEA

Santo André

Oficina sobre
Drenagem (06/2023)

Oficina Filtro da Vila e
Clorador (05/2024)



A

Comité |
SANEA e
Prefeitura

Reunido de
Planejamento
do Projeto
SANEA Santo
André. &

Esta versdo do PCSB é uma versdo resumida em que as infor-
macdes estdo mais condensadas e acessiveis para consulta
rapida da comunidade e demais atores envolvidos. Se vocé
quiser conhecer o Plano completo com informacoes detalha-
das e anexos (exemplo: Cartilhas, projetos, mapas), acesse o
PCSB completo:

saneamentoinclusivo.org.br

Boa leitura!


https://saneamentoinclusivo.org.br/
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1.1 Diagnéstico

Nas préximas paginas os cenarios de abastecimento de dgua
serdo descritos, de acordo com os seguintes componentes da
cadeia de servico:

Consumo e

Mananciais ) Tratamento ) Reservacao ) Distribuicao
demanda

Figura 2. Componentes da cadeia de servigo de abastecimento de dagua

Prestacdo de Servico

O abastecimento de 4gua em Santo André acontece em duas
esferas diferentes. De um lado hd o abastecimento publico a
partir da Estacdio de Tratamento de Agua- ETA e do outro ha
pocos privados que abastecem de forma complementar ou
exclusiva residéncias e estabelecimentos comerciais.

e Em 2004 a CERB implantou a ETA de Santo André
(CERB, 2025), e a sua operagdo passou a ser da
Prefeitura Municipal de Santa Cruz Cabralia (Secretaria
de Infraestrutura). As atividades de manutencao e
operacdo da ETA sdo de responsabilidade de um ope-
rador contratado pela Prefeitura, mas ha alguns anos
nao existe profissional designado para esta fungdo em
Santo André, cabendo a comunidade a sua operacao

e De forma complementar, empresas contratadas podem
prestar servicos relacionados a manutencdo dos equi-
pamentos da ETA, mas a prestacdo s6 ocorre sob de-
manda e pode demorar muito

e Em relacao a tarifacdo, ela ndo é realizada pela
Prefeitura Municipal, sendo a agua distribuida gratui-
tamente a populagdo
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Figura 3. Vis&o geral da ETA de Santo Andre.

Consumo e demanda

e A agua distribuida a partir da ETA atende uma popula-
¢do 1.300 pessoas (612 moradores e 688 turistas na alta
temporada)

e Ndo ha medicao na saida da ETA ou nos domicilios (hi-
drometros), por isso nao se sabe qual é o consumo dia-
rio de agua. A estimativa didria é de 150 litros/pessoa
(até 195 mil litros por dia)

Sistemas existentes

Mananciais

e O manancial explorado para o abastecimento comuni-
tario é um pogo tubular profundo (Figura 4) com 117,7
m de profundidade (CERB, 2025) e vazao de cerca de 20
m?h. As bombas utilizadas atualmente captam agua a
28 m de profundidade
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Figura 4. Poco tubular profundo que abastece a comunidade

de Santo André (ETA).

e A 4gua do pogo foi analisada pelo Projeto SANEA Santo
André em 26/08/2025 e apresentou 6tima qualidade do
ponto de vista microbioldgico (auséncia de coliformes
totais e E. coli), mas altos valores de ferro (3,82 mg/L),
manganés (0,29 mg/L) e turbidez (45,5 uT)

e A percepcao da comunidade é a de que a agua distri-
buida possui qualidade insatisfatéria, sendo comum
comprar agua de galdo ou buscar agua em outros locais
para cozinhar e beber (Grafico 1)

e A coloragdo castanha avermelhada caracteristica da
agua é fruto da oxidagdo do ferro naturalmente presen-
te na dgua da regido

e 60% das casas/comércios tém acesso a fontes complemen-
tares de dgua, e 87% destas fontes sao pogos (Figura 18)

e Também ha captacdo ou uso da agua do Rio Acuba (7%),
captacgdo de dgua de chuva (4%) e uso de caminhao pipa
(2%), mas em proporcdo bem menor



Figura 5. Foto do uso do Rio Acuba.

O que vocé achada Vocé compra agua de
qualidade da agua da rua? galdo ou traz agua de fora
para beber ou cozinhar?

Insatisfatoria Sempre

90% 93%
Satisfatoria R
7% As vezes
4%
N50 Sei N unca
3% 3%

Grdfico 1.

e Foram realizadas analises de agua em sete pocos par-
ticulares (Mapa 3) e os resultados geram preocupacao:
apenas dois pocos nao possuiam contaminacao por co-
liformes totais e nenhum dos pogos apresentou agua
que atendesse ao padrao de potabilidade (turbidez, pH
e ferro fora do padrao)



8204000
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Localizacao dos pogos monitorados

/

Estagdo dcTr—a(amentgd}:Aglla

/

Campinho

498000 499000

Legenda 0 100 200m N
GoogleSatellite
Pogos avaliados

SISTEMA DE PROJECAO GEOGRAFICA.

SIRGAS 2000/ UTM zone 2425 (EPSG 31984)

Mapa 3. Localizagdio dos sefe pogos monitorados pelo projeto .

Tratamento

e A vila de Santo André possui uma ETA para realizar o
tratamento da agua da comunidade (Figura 6), mas a
agua distribuida pelo sistema coletivo atualmente nao
passa por nenhum tratamento devido a falta de opera-
dor especializado e equipamentos danificados



4.Reservatorios
Elevados
(80m3)

2.Passagem
8. pelos Filtros 3.Adi¢do de cloro
S Pressurizados (clorador
(04 unidades Hidrogeron HG
1.Recalque  em paralelo) 3000 e bomba
de dgua do dosadora)
pogo tubular
(20m3/hora)
Figura 6.4
Desenho
esquematico

da Estacdo de
Tratamento de
Agua de Santo
André (inoperante

em 09/2025). §

Figura 7. »
Amostras de agua
de pogo analisadas.

Figura 8. »
Diferentes tipos de
pOogos observados

durante o cadastro
na vila de Santo
Andrée.
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e Em decorréncia da falta de tratamento da dgua na ETA,
é comum que seja realizado o tratamento da agua a ni-
vel domiciliar ou dentro do terreno. 44% da populagao
trata toda a agua da casa e 8% tratam apenas a agua de
“beber ou cozinhar”

e As tecnologias adotadas sdo especialmente a filtragem
que pode variar desde o uso de filtros comerciais até a
tecnologia social “Filtro da Vila" (Figura 12), passando
por filtros rusticos feitos com tecido e areia. Ja o uso de
cloro é feito em apenas 07 localidades

Reservacdo

e Atualmente a ETA de Santo André possui 04 reservato-
rios elevados (total de 80m?). Figura 9

e Apesar do grande volume de reservacgao, é observado
que a agua é consumida muito rapidamente, sendo pro-
vavel que existam grandes perdas na rede de distribui-
¢ao e desperdicio nas casas

Figura 9. Vista geral dos reservatérios da ETA.
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Figura 10. »

Vista dos filtros
pressurizados da
ETA (estdo fora de
operagdo).

Figura 11. »
Equipamento
gerador de

cloro Hidrogeron
HG 3000 (sem
condicdo de uso).

Figura 12. Exemplos
de Filtros utilizados
em Santo Andre.
Equipamentos
comerciais (esq.) e
Filtro da Vila (dir.) 4
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Teve episodio de falta de agua?

%
18
16
14
12
10
8
6
4

2
0
Nao sei Nao, Sim, Sim, Sim,toda  Sim,
responder nunca algumasvezes todo semana tododia
por ano més

Grdfico 2.

Figura 13. Exemplo de operacdo de  Figura 14. Tubulagdo totalmente
limpeza da tubulagdo de agua. inferrompida pelo acumulo de ferro.



33

e Em relacdo aos reservatdrios domiciliares (caixas
d’agua), 18 residéncias declararam nao possuir caixa
d’agua e 04 nao souberam responder a essa pergunta.
89% da comunidade possui reservatorios domiciliares,
com volume igual ou superior a 500 litros (78%)

Distribui¢do

e A tubulacao da rede de abastecimento da vila tem cerca
de 6.800m de extensao e é formada por tubos de dife-
rentes didmetros e materiais, sendo que a maior parte
da rede tem @ 50mm

e A pressdo da agua € baixa em grande parte da rede, es-
pecialmente no final de rede (norte e sul)

e A distribuicdo da agua com ferro gera obstrucdes na tu-
bulagdo (acumulo de “lama”), o que gera a diminuicao
da secao de escoamento e/ou a interrupcao total do flu-
x0 da agua. Como resultado, é necessario realizar lim-
peza na tubulacdo com frequéncia

e A falta de 4gua ja “faz parte da rotina” da populagéo de
Santo André, devido a canos quebrados, falta de ener-
gia ou obstrucao na rede. Na alta temporada, o proble-
ma do desabastecimento é ainda mais grave

e Apenas 10% da comunidade relata ndo ter problemas
com a falta d’agua e 27% da comunidade relata sofrer
com a falta d’dgua diariamente ou toda semana (Grafico 2)

Sintese do Diagndstico
A Tabela 3 a seguir resume as informacdes levantadas

durante o diagnostico.
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SISTEMA COLETIVO SISTEMAS INDIVIDUAIS
CONSUMO E  Populagao atendida:
DEMANDA 1300 pessoas

Estimativa de consumo
diario per capta: 150 litros

Estimativa de consumo

diario: 65 m?
MANANCIAL  Fonte: Poco Tubular Uso de fontes
profundo alternativas em 60%

das propriedades,

] especialmente pogos
Agua rica em ferro fredticos

e turbidez, mas
sem contaminagao
microbioldgica

Vazao: 20 m3/hora

Agua com ferro,
turbidez, pH e
coliformes fora

do padrao de
potabilidade
TRATAMENTO  Sem tratamento no Realizagdo de
momento tratamento a nivel
Equi . . domiciliarem 52% dos
quipamentos instalados: lotes

Filtragdo rapida e
desinfecao

RESERVACAO 04 reservatérios elevados ~ Reservacdo domiciliar
emcota9,5m presente em

0,
Volume total de 82% dos lotes

reservagao:
80 m?

DISTRIBUICAO  Rede de 6.796m Ligagdes domiciliares
Rede com variedade de frageis
materiais e didmetro de

tubos
Perda de agua elevada e
baixa pressao

Tabela 3. Sintese do Diagnostico para o componente "Abastecimento de
Aguad" em Sanfo Andre.
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Principais desafios

A partir do Diagnéstico, foram organizados os principais de-
safios enfrentados pela comunidade de Santo André no tema
Abastecimento de Agua.

A'l. ETA ndo possui operagdo., manutengdo ou
gestdo adequada

Nao hda operador especializado designado pela Prefeitura
Municipal para realizar as atividades bésicas de operagéo e
manutencao da ETA. As operagdes mais bdsicas como a lim-
peza eventual dos reservatdrios e a ligacdo de bomba pres-
surizadora sdo realizadas por voluntarios ou por garis que
sdo eventualmente alocados para a ETA pela administracao
local. A ETA também nao possui seguranca para o operador
(presenca de escadas enferrujadas e instalacdes elétricas
fora das normas nacionais representam riscos aos operado-
res e equipamentos). Além disso, ndo ha nenhum equipa-
mento de tratamento de dgua em operagdo no momento. O
gerador de cloro a partir de sal (Hidrogeron) esta quebrado
e com componentes ausentes e os filtros de areia pressuriza-
dos possuem vazamentos e estdo colmatados. O Unico equi-
pamento em bom estado e funcionamento na ETA é a bomba
submersa. A situacédo é de abandono.

A2 Agua bruta captada no sistema publico tem
elevada concentragdo de ferro

A agua do pogo tubular profundo que abastece a ETA possui
alto teor de ferro total (3,78 mg/l) e é comum que porcdes da
rede fiquem obstruidas pelo depdsito de ferro oxidado. A re-
mogao de ferrondo é complexa, mas exige grandes dreas para
a realizacdo de processos de oxidacdo seguidos de decanta-
¢do ou é bastante custosa (pré oxidacao seguida de filtros de
zeolita). A presenca de ferro total em altas concentragoes é
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comum as aguas subterraneas da regiao, também tendo sido
encontrada nos outros 07 pocos particulares avaliados em
Santo André durante o Diagndstico.

A 3. Capacidade dos reservatérios da ETA é
inferior ao necessdrio

Considerando perdas teéricas de pelo menos 30% na rede, a
atual capacidade dos reservatérios da ETA (80m?) é suficien-
te para um dia de consumo, considerando 612 os residentes
(Consumo de 100 litros/hab.dia + 30% de perda). No entanto,
na alta temporada, quando a populacao flutuante adiciona
cerca de 888 pessoas a populacao local, os reservatdrios ele-
vados da ETA sdo insuficientes, sendo necessdrio pelo menos
o dobro de volume (o ideal seria pelo menos 195m?).

A4 Rede de distribuicdo de dagua precdria e
com baixa pressdo

A rede de distribuicao de dgua de Santo André é antiga e apre-
senta problemas na sua concepcdo e manutencao. Existem
registros/ valvulas de manobra emperrados, juncdes e tubula-
coes forado padrdo. Além disso, hd pontos ao sul e ao norte da
vila que apresentam constantemente baixa pressao, o que difi-
cultaa chegada da d4gua a algumas residéncias (bairro Maruim/
Posto de Saude) e estabelecimentos (Barracas da Praia).

A5, Agua de pocos privados sem condigdes
potdveis

60% da populacdo conta com pocos privados para comple-
mentar ou substituir o abastecimento de dgua. Apesar desta
opcao garantir acesso a agua, ela é preocupante pois todas as
amostras analisadas estavam em desconformidade com os
parametros de potabilidade. O parametro Coliformes Totais
(grupo de bactérias indicadora de contaminacao fecal) esteve
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presente em cinco dos sete pogos particulares analisados, in-
formacgdo que corrobora para a ideia de que a presenca de
solo arenoso, abundancia de fossas/sumidouros e a presenca
de um lencol freatico raso levam a contaminacao das fontes
locais de agua.

DESCRITIVO DA QUESTAO Z1 Z2 Z3

A 1. ETA ndo possui operagao,
manutencao ou gestao adequada
A 2. Agua bruta captada no sistema

publico tem elevada concentra¢do
de ferro

A 3. Capacidade dos reservatorios
da ETA é inferior ao necessario
A4 rede de distribuicdo de agua
precaria e com baixa pressao

A 5. Agua de pocos privados sem
condi¢des potaveis

Legenda:

ABASTECIMENTO DE AGUA

Pouco Critico
@ Critico
@ Muito Critico

Tabela 4. Criticidade de cada um dos desafios de abastecimento de
&gua diagnosticado, frente ao zoneamento proposto para a comunidade
de Santo Andre.
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1.2 Estudo de Solucoes e Plano
de Acdo

A seguir serdo apresentadas solucdes para cada um dos de-
safios apontados na fase de diagndstico. Para cada solugio,

serdo apresentadas acgoes especificas e para cada acao serdo
atribuidas as institui¢cdes envolvidas, a prioridade e o status.

Legenda:

Prioridade Status

. Emergencial Realizada

. Curto prazo Em andamento
L Médio prazo - N3oiniciada

{' Longo prazo

Al ETA ndo possui opera¢cdo, manuten¢do ou
gestdio adequada

SOLUCAO
¥ Fomentar a discussdo sobre o formato ideal de gestdo da
agua na Vila de Santo André.

- ACAO: Realizar a troca de experiéncias com outras comu-
nidades, municipios ou projetos que fazem a gestao da
propria dgua.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: ONGs parceiras

PRIORIDADE: @ STATUS:

- ACAO: Realizar atividades de discussdo dentro da comu-
nidade, com participagdo do poder publico (Prefeitura)
e parceiros sobre possiveis formatos de gestdo da 4dgua.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: iSI, ONGs parceiras, Prefeitura

PRIORDADE: @ sTATUS
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SOBRE A AMASA CHAVE PIX AGUA

GESTAO .
DUVIDAS
COMPARTILHADA i
DA AGUA FREQUENTES AGUA

CONTRIBUICAO RELATORIOS DE
MENSAL AGUA TRANSPARENCIA

& Entrar no Grupo do Whatsapp da Agua

- ACAO: Fomentar a discussdo sobre marcos legais e regu-
latérios para a gestdo comunitaria ou compartilhada da
agua junto ao poder Publico Municipal.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: iSI, Prefeitura
PRIORIDADE: . STATUS: {}

SOLUCAO .
¥ Implementar, em carater emergencial, um novo sistema _ *
de gestdo do abastecimento da agua em Santo André.  °

- ACAQO: Realizar a contratacdo de um ou mais funciona-
rios para realizar a manutenc¢do da rede, bombas e ETA
de Santo André, com recursos de doagdo ou rateio pela
comunidade.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: @ sTATUS: 1
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- ACAO: Dialogar com a Prefeitura e exigir a contratacdo de

funciondrios especializados ou a realizacao de concursos
especificos.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: Prefeitura
PRIORDADE: @ sTATUS

ACAQO: Dialogar com a Prefeitura e exigir a continuidade
na prestacao de servigos especializados (manutencao de
bombas, limpeza do pocgo).

RESPONSAVEIS: AMASA

ENVOLVIDOS: Prefeitura

PRIORDADE: @ sTATUS

ACAQO: Realizar um estudo sobre o valor de tarifas comu-
nitarias que possam assegurar as melhorias necessarias
e manutencdo dos servigos da ETA, para fundamentar a
autogestdo da comunidade em periodos emergenciais.

RESPONSAVEIS: ONGs parceiras
ENVOLVIDOS: Prefeitura
PRIORDADE: @ sTATUS:
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SOLUCAO

¥ Tomar conhecimento e realizar a discussdo, junto a
Prefeitura Municipal e EMBASA, de quaisquer projetos
relacionados a melhorias na ETA de Santo André.

- ACAO: Solicitar a EMBASA e Prefeitura Municipal projetos
e contratos referentes ao tema.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: Prefeitura, EMBASA
PRIORIDADE: @ sTATUS:

- ACAQ: Realizar reunides de esclarecimento em relacio ao
tema, com participacao da Prefeitura e da EMABASA.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: Prefeitura, EMBASA
PRIORIDADE: @ sTATUS:



SOLUCAO

¥ Realizar investimento e adequacdes na ETA para garantir
a seguranca do operador e bom funcionamento dos
equipamentos basicos.

- ACAO: Elaborar Relatério Completo sobre a situagdo de
abandono da ETA de Santo André e repassar a Prefeitura.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: Prefeitura, AMASA
PRIORIDADE: . STATUS:

- ACAO: Elaborar lista com melhorias emergenciais da
ETA, apontado as prioridades e custo estimado de cada
acdo. Repassar lista a Prefeitura e cobrar a realizacao das
melhorias.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: Prefeitura, AMASA
PRIORDADE: @ sTATUS

- ACAO: Realizar melhorias mais emergenciais com recur-
sos da Prefeitura, de doacdo ou rateio pela comunidade.

RESPONSAVEIS: Prefeitura - Sec. Infra
ENVOLVIDOS: AMASA, ONGs parceiras
PRIORIDADE: @ STATUS: =
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SOLUCAO
¥ Realizarestudo de localidade alternativa para perfuracdo
. denovo poco tubular.

S - ACAO: Realizar a contratacdo de mio de obra especializa-
da para realizagdo de estudo sobre localizacao alternativa
de pogos tubulares, com teor de ferro mais baixo mas que
mantenham a mesma vazao do pogo atual.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
PRIORIDADE: () STATUS: ==

- ACAO: Realizar andlise de outros pogos indicados pela co-
munidade, que teriam teor de ferro mais baixo.

RESPONSAVEIS: Prefeitura - Sec Infra
ENVOLVIDOS: CERB
PRIORIDADE: () STATUS: ==
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SOLUCAO
¥ Implantar sistema de tratamento da agua.

- ACAO: Elaborar projeto de tratamento da dgua rica em
ferro com sistema baseado em pré-oxidacao seguido de
filtracao com filtro pressurizado de Zedlita ou aeracao se-
guida de decantacdo e filtracao.

RESPONSAVEIS: iST
ENVOLVIDOS: Técnicos contratados
PRIORDADE: @ sTATUS:

- ACAO: Obter orcamentos para o tratamento da dgua da
ETA de Santo André.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORDADE: @ sTATUS

- ACAO: Elaborar projeto para a FUNASA para obter recur-
sos para a implantacgdo do sistema.

RESPONSAVEIS: Prefeitura - Sec Infra
ENVOLVIDOS: iST, AMASA
PRIORIDADE: . STATUS:

- ACAO: Implantar o sistema em Santo André e realizar o
monitoramento.

RESPONSAVEIS: Prefeitura - Sec Infra
PRIORIDADE: @ STATUS: =
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F

SOLUCAO
¥ Diminuir a perda de agua pela rede de distribuicdo,
por meio do conserto de vazamentos decorrentes de

." tubulagGes danificadas e registros avariados .

S - ACAQ: Realizar busca ativa de vazamentos.
. RESPONSAVEIS: Operador ETA

. ENVOLVIDOS AMASA

’ PRIORIDADE: @) STATUS +

. - ACAO: Realizar a substitui¢do da rede de dgua em toda a
N vila (com padronizacao do didmetro nominal e material
. da tubulacao, sinalizacdo das valvulas de manobra e pro-
. tecdo da rede contra o dano feito por carros e caminhoes).
. RESPONSAVEIS: Prefeitura
. ENVOLVIDOS: AMASA
. PRIORIDADE: @ STATUS: ==

o
Conserto de VOF




SOLUCAO
¥ Realizar campanha educativa e de sensibiliza¢do para
redu¢do do desperdicio de agua.

- ACAO: Realizar campanhas de educacéo e sensibilizagdo
contra o desperdicio.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: ONGs parceiras
PRIORIDADE: @ STATUS:

- ACAO: Realizar oficinas para ensinar a instalar as tornei-
ras boias e reservatérios.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: ONGs parceiras
PRIORIDADE: @ STATUS: ==

- ACAO: Realizar levantamento do niimero de casas sem
reservatorio.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: ONGs parceiras
PRIORIDADE: @ STATUS:

- ACAO: Realizar inspegdo na rede nos pontos que possam
conter as bombas “chupa cabra”.

RESPONSAVEIS: Operador ETA
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: @ STATUS: ==

- ACAO: Desligar as conex0es fora de padrio.
RESPONSAVEIS: Operador ETA
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: @ STATUS: ==
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SOU,O-\LD/\_/SS
S

SOLUCAO

¥ Elaborar projeto para Programa “Melhorias Sanitarias
Domiciliares” da FUNASA, que fomenta a doacao de
caixas d’agua.

- ACAQO: Elaborar projeto para o edital FUNASA, por meio
do “Programa Melhorias Sanitarias Domiciliares”.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: AMASA, iSI
PRIORIDADE: (L) STATUS: s

SOLUCAO ¢
¥ Aumentar gradualmente a capacidade de reserva da ETA.

- ACAO: Elaborar projeto para aumentar a capacidade de
reservacgao da vila.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
PRIORIDADE: (k' STATUS:

- ACAO: Ampliar a capacidade por meio da construgio de
novos reservatorios.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: FUNASA
PRIORIDADE: (k' STATUS: s
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A 4. Acumulo de solidos e baixa pressd@o na rede de

distribuicdo

SOLUCAO

¥ Realizar procedimentos para a limpeza da rede.

* - ACAQ: Substituir registros danificados na ETA e ao longo

da rede.

RESPONSAVEIS: Operador ETA
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORDADE: @ sTATUS

- ACAO: Instalar registros novos e pontos de “sangria” na
ponta da rede.

RESPONSAVEIS: Operador ETA
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORDADE: @ sTATUS

- ACAQ: Substituir tubulacio avariada.
RESPONSAVEIS: Operador ETA
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORDADE: @ sTATUS

- ACAO: Limpar tubulacdo de forma periddica, por meio do
uso da bomba pressurizadora ou manualmente.

RESPONSAVEIS: Operador ETA
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORDADE: @ STATUS

0
s

. __
Mbezq da 1ol
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Rede de abastecimento de agua

8205000

8204000

8203000

497000 498000 499000 500000

Legenda 0 025 05km N

s Rede de distrituigdo de 4gua L 1 Google Satellite A
SHRrce sheaamsion SISTEMA DEPROJEGAO GEQOGRAFICA

B sctorcesbostecmentonore SIRGAS 2000/ UTM zone 2425 (EPSG 31984)

A vavulademanobra

Mapa 4. Proposta de setorizagdo no abastecimento (Norte/Sul)

SOLUCAO
¥ Avaliar as possibilidades técnicas para implantagdo de
uma nova rede e/ou reservatério elevado para a parte Sul.

- ACAO: Contratar elaboracdo de projeto técnico para ava-
liar a pertinéncia e viabilidade de uma nova rede de agua
para o setor Sul (tracado da rede, diametro da tubulagao,
cotas, pressao, etc).

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: AMASA, iSI
PRIORIDADE: @ STATUS:
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AS.

- ACAO: Avaliar aumentar a altura dos reservatdrios exis-
tentes, para aumentar a pressdo na rede (minimo de 10
mca).

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: FUNASA
PRIORIDADE: (K STATUS: ===

- ACAQO: Avaliar a realizacdo de abastecimento por setores
alternados (Norte e Sul).
RESPONSAVEIS: Operador ETA
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: @) STATUS:

Agua de pogos privados sem condi¢cdes
potdveis

SOLUCAO

¥ Divulgar os resultados das analises de agua ampliando o
. acesso ainformac3o e problematizando a questdo.

- ACAO: Realizar a divulgacdo dos resultados da andlise e
realizar oficina para discussao do problema.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: iSI
PRIORIDADE: @ STATUS:

e Qualidade A° 69
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SOLUCAO

¥ Dar continuidade ao monitoramento dos po¢os.

- ACAQ: Realizar novas andlises de d4gua e mapear
pontos de risco.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS:
PRIORIDADE: (L STATUS:

SOLUCAO
¥, Realizar parceria com o Posto de Salde de Santo André,
capacitando aequipe local adivulgaraforma correta para
o uso do Hipoclorito de sédio distribuido gratuitamente.

- ACAQO: Realizar agdo de capacitacdo com os agentes de
saude e enfermeiros do Posto.
RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: Agentes de Saude, Funciondrio Posto de
Saude
PRIORIDADE: @ STATUS: ==
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SOLUCAO

¥ Divulgar solugdes técnicas de baixo custo (tecnologias
sociais) para a realiza¢do da filtragem e cloracdo da agua,
por meio de cartilhas educativas, videos explicativos e
oficinas praticas.

- ACAO: Elaborar cartilha sobre opcoes de filtragio
(Ex: Filtro da Vila).

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: . STATUS:

- ACAQ: Realizar oficinas sobre tratamento e desinfeccio
de agua com tecnologias sociais.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: ‘ STATUS:

- ACAO: Elaborar cartilha sobre op¢oes de cloragio
(Ex: clorador EMBRAPA).

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: ‘ STATUS:
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- ACAO: Divulgar cartilhas e videos nos canais de comuni-
cacao da comunidade.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS:
PRIORIDADE: @ STATUS: ==

SOLUGCAO
¥ Implantartecnologias sociais em locais cujo consumo da

. agua apresenta maior vulnerabilidade.

- ACAO: Implantar sistema de tratamento de dgua no pogo
da escola municipal e demais locais de atendimento as
criangas
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: ONGs parceiras
PRIORIDADE: ‘ STATUS:
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2.1 Diagnéstico

Nas proximas paginas as condigoes do esgotamento sanita-
rio de Santo André serdo descritas, de acordo com os seguin-
tes componentes da cadeia de servigo:

Geragao de Contencao/ Disposicao Manejo
efluentes tratamento final de lodo

Figura 15. Componentes da cadeia de servigo de esgotamento sanitdrio

Prestacdio de servicos

O esgotamento sanitario em Santo André segue o modelo
descentralizado, que significa que a coleta, transporte, trata-
mento e disposicao final dos efluentes e lodo fecal sdo feitos
majoritariamente no préprio lote, sem a presenca de uma
Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE). Em Santo André,
portanto, nao hd prestacdo de servicos por parte do poder
publico, sendo os moradores e proprietarios os responsaveis
pelaimplantagdo, operagdo e manutencao dos seus sistemas.

Geracdio de Efluentes

e Com base no consumo de agua estimado para 1.300
habitantes (195 mil litros por dia) e um Coeficiente de
Retorno- CR de 80% (ABNT, 2024), a provavel geracao
de esgoto na vila de Santo André é da ordem de 156 mil
litros por dia

e Todas as moradias e estabelecimentos comerciais tém
acesso a banheiros e instalacoes sanitarias individuais

¢ O Unico banheiro coletivo fica na area das barracas de
praia, onde existe um banheiro compartilhado pelos
trabalhadores e turistas (Figura 16)
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Figura 16. Banheiro de uso coletivo para turistas e trabalhadores das
barracas de praia.

Sistemas existentes

Contengdo/ Tratamento de esgoto

e Os esgotos domésticos sao uma mistura de aguas fecais
(provenientes do vaso sanitarios) e aguas cinzas (prove-
nientes do uso de chuveiros, pias e lavanderia)

e As 4guas cinzas (Grafico 3) sdo majoritariamente dire-
cionadas para fossas, mas ha também o direcionamen-
to para a terra (Figura 17) ou para o Rio Acuba. Apesar
das aguas cinzas conterem menos patogenos, ainda as-
sim a sua disposi¢do em corpos d’agua ou na superficie
do solo sem a presenga de plantas nao é adequada do
ponto de vista ambiental e sanitario

e A auséncia de caixa de gordura em pelo menos 24% das
residéncias e estabelecimentos também é um ponto
negativo que pode ocasionar o entupimento precoce
das fossas ou sumidouros
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Para onde vio as aguas cinzas?

Para uma fossa
63%

Para a terra
26%

N3o sei
8%

Paraorio/
corrego
3%

Grdfico 3.

Destino das aguas fecais

Fossa diferente da que
recebe agua cinza
65%

Mesma fossa que
recebe agua cinza
25%

Nao sei
8%

Outro tipo de
sistema
3%

Grdfico 4.
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Figura 17. Agua cinza da cozinha indo direto para o solo, sem tratamento.

e Em relacdo as aguas fecais (Grafico 4), elas normalmen-
te sdo encaminhadas para fossas diferentes daquelas
utilizadas para as aguas cinzas

e Um numero pequeno de edificagcbes possui algu-
ma tecnologia alternativa, como é o caso da Bacia de
Evapotranspiracdo (BET), sistema BIOETE ou biodiges-
tores comerciais (Figura 18)

e As fossas da comunidade normalmente tém a lateral e
fundo vedado ou sao feitas de material que nao apre-
senta vazamento como fossas de polietileno (4,8 %), o
que é bastante positivo

e Um numero expressivo de pessoas ndo soube responder
a pergunta sobre o material construtivo da sua fossa (19,8
%) ou possui fossas “abertas” (19,8 %). Por este motivo,
é provavel que em Santo André o numero de fossas ina-
dequadas do ponto de vista construtivo seja ainda maior,
chegando a40,1 %. O receio em responder a pergunta ou
falta de conhecimento em relagcdo ao método construtivo
das fossas torna o dado bastante fragil
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TIPO DE FOSSA FREQUENCIA PERCENTAGEM
De tijolo/ bloco/ anel de concreto, 101 54 %
com parede e fundo vedados
Tipo biodigestor 9 4,8 %
(pré-fabricado, de plastico)
Outra 2 1,1%

® Nao sei responder 37 19,8 %

® De tijolo/ bloco/ anel de concreto, 37 19,8 %
com parede ou fundo aberto

@ Apenas buraco escavado na terra 1 0,5 %

Tabela 5. Tipo de fossas de Santo André, quanto ao material construtivo.
Em verde estdo realcadas as opgdes corretas e em vermelho as formas
rudimentares.

e Outro ponto de atencao refere-se a localizacio das fos-

sas muito préximas ou mesmo dentro das edificagoes
(Figura 20), fator que pode gerar riscos as estruturas
e dificultar a sua manuten¢do. Como existem regioes
com casas muito préximas umas as outras e quintais
pequenos, foi relatado o compartilhamento das fossas
com pelo menos uma outra edificacdo em 27% das resi-
déncias visitadas (Mapa 5)

A presenca de moradias adensadas em algumas locali-
dades da vila levanta a possibilidade de que o tratamen-
to de esgoto possa ser realizado de forma semi-centra-
lizada, com uma pequena estacao para tratar o esgoto
de vérias casas. mas estudos complementares sao ne-
cessarios para avaliar se esta é mesmo a melhor opcao
para Santo André, especialmente no ambito ambiental
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Figura 18. Biodigestor comercial e Bacia de Evapotranspiragéo - BET
presenfes em casas visitadas durante o cadastro.

Figura 20. Exemplos de fossas instaladas dentro ou muito rc')ximos as
edificacoes



8204000

8203000

62

Localizacao das fossas compartilhadas

s

497000 498000 459000

Legenda 0 250 500m N
Google Satellite A
@  rossascompertiihadas

----- . SISTEMA DEPROJEGAO GEOGRAFICA

SIRGAS 2000/ UTM zone 2425 (EPSG 31984)

Disposi¢do final

e Nao foram coletados dados especificos sobre a dispo-
sicao final do esgoto tratado, mas acredita-se que o seu
destino seja o solo no entorno das fossas, reabastecen-
do as aguas subterraneas (de poco)



63

Qual o nivel do lencgol freatico no terreno?

A menos de
0,5 metros
Entre0,5e
1,5 metros

Entrel,5e
3 metros

Mais de
3 metros

Quantidade 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
de casas

Grafico 5. Respostas sobre o nivel do lencol fredtico no terreno onde a
fossa estd construida.

e A dgua subterranea pode ser encontrada escavando-se
o solo entre até 3,0m na maioria das localidades, o que
indica que o nivel do lencol fredtico é raso (Grafico 5).
Lengois freaticos rasos em locais com solo arenoso e
com a presenca de fossas estdo mais propensos a con-
taminacao, representando risco a comunidade

Manejo do lodo

e A maioria das fossas nunca “encheu” pois o solo tem
boas condicoes de infiltracao. No entanto, os tanques
sépticos (fossas sépticas) necessitam da remocao perio-
dica de lodo para trabalhar com eficiéncia
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e Nos casos de fossas que j4 ficaram cheias, o mais co-
mum é chamar o caminhao limpa-fossa para realizar
o esvaziamento (Grafico 6) ou construir uma nova fos-
sa. Porém, a Estacdo de Tratamento de Esgoto- ETE de
Santa Cruz Cabralia, nao recebe lodo de caminhao lim-
pa-fossa o que indica o possivel descarte irregular no
municipio

e Parte da populacao faz a remocao manual do lodo, pra-
tica que oferece riscos e que deve ser evitada ou realiza-
da com equipamentos de protecdo individual (EPI)

Figura 21. Servico de limpa-fossa em Santo Andre.
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Afossa ja "encheu"?

Nao
64%

Nao sei
responder
3%

Grdfico 6.

Quando a fossa "encheu", o que foi feito?

Chamou o limpa-fossa para esvaziar 23
Aterrou e construiu outra fossa 11
Nao sei responder 11
Esavaziou com balde/pa/sifao 9

Tabela 6.
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Sintese do diagnéstico

O quadro a seguir resume as informacdes levantadas
durante o diagnostico:

GERACAO DE Assumindo CR de 80%, o volume de
EFLUENTES efluente gerado em Santo André é
156 m3/dia

Todos na comunidade tém acesso a
banheiro

CONTENCAO E Aguas cinzas vio para fossas (63%), solo
TRATAMENTO (26%) ou rio (3%). Auséncia de caixa de
gordura em pelo menos 24% das casas.

Aguas fecais vao para fossas (90%) e
sistemas alternativos (4%).

Fossas compartilhadas com outras ca-
sas nos locais mais adensados (27%)

COLETAE Nao se aplica
TRANSPORTE

DISPOSICAO Disposicdo final no préprio solo.

FINAL .
Solo arenoso e com lencol freatico raso

(até 3,0m) na maioria dos lotes

Nao foi relatado reuso de esgoto

MANEJO DE Maioria das fossas nunca foi esvaziada
LODO (64%). 33% das fossas ja tiveram lodo
removido por limpa-fossa e 3% com
remog¢ao manual

ETE municipal ndo recebe lodo fecal

Tabela 7. Sintese do Diagnostico para o componente "Esgotamento
Sanitdrio " em Santo Andre.
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Principais desafios

A seguir foram organizados os principais desafios enfrenta-
dos pela comunidade de Santo André no tema Esgotamento
Sanitario.

Bl Areas adensadas da comunidade com
solu¢des individuais de tratamento de esgoto
inadequadas e sem condi¢des de acesso para
manuten¢do e limpeza

Em parte dos domicilios, especialmente nas 4reas mais
adensadas proximas ao Campinho, as fossas estdo situadas
sob areas construidas ou muito proximas as residéncias, im-
possibilitando ou dificultando o acesso para inspecao, manu-
tengdo e oferecendo risco as estruturas do domicilio. Nestes
casos, qualquer ajuste no sistema requer intervengdes nas
edificagoes em si, o que dificulta a execucdao de agoes de
melhoria.

B2, Domicilios com fossas rudimentares sem
condi¢des para realizar o tratamento adequado
de esgoto

Um numero expressivo de fossas na comunidade (40,1 %)
ndo propicia tratamento adequado ao esgoto doméstico,
o0 que vem impactando significativamente a qualidade das
aguas subterraneas. Esta condigdo é bastante critica dado o
elevado nivel do lencol fredtico, a presenca de solo arenoso,
o grande adensamento de fossas nos locais mais populosos e
a recorrente captacao de agua de poco na comunidade. Além
disso, cerca de 29% das dguas cinzas sao despejadas in natura
sobre o solo ou no Rio Acuba e pelo menos 24% das residén-
cias ndo possui caixa de gordura.
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B3. Falta de mecanismos e informagdes
adequadas para o manejo do lodo

A maior parte das fossas nunca teve seu contetido esgotado
(64%), o que sugere que haja acumulo expressivo de lodo e
escuma no seu interior, prejudicando a eficiéncia do sistema
de tratamento visto que os tanques sépticos tém na remocao
periddica do lodo uma parte importante da sua operagao.
Além disso, algumas fossas que ja “encheram” foram esva-
ziadas manualmente, oferecendo riscos sanitarios graves
aos operadores. Além disso, o lodo removido por caminhéao
limpa-fossa ndo é recebido pela ETE de Santa Cruz Cabrdlia,
o que indica possivel descarte inadequado do lodo fecal na
regiao, com impactos severos.

DESCRITIVO DA QUESTAO Z1 Z2 Z3

B1. Areas adensadas da comuni-

dade com solug¢des individuais de

tratamento de esgoto inadequa- ' ‘ ‘
das e sem condi¢Oes de acesso

para manutencdo e limpeza

B 2. Domicilios com fossas rudi-

mentares sem condigdes para ‘ ‘ ‘
realizar o tratamento adequado de

esgoto

B 3. Falta de mecanismos e infor-
macoes adequadas para 0 manejo . . ‘
do lodo

Legenda:

ESGOTAMENTO SANITARIO

Pouco Critico
@ Critico
@ Muito Critico

Tabela 8 Criticidade de cada um dos desafios diagnosticados no
tema esgotamento sanitdrio, frente ao zoneamento proposto para a
comunidade de Santo Andrée.
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2.2 Estudo de Solucdes e
Plano de Acdo

A seguir serdo apresentadas solucdes para cada um dos de-
safios apontados na fase de diagndstico. Para cada solugao,
serdo apresentadas acoes especificas e para cada agdo serdo
atribuidas as instituicdes envolvidas, a prioridade e o status.

Bl

Legenda:

Prioridade Status

. Emergencial Realizada

. Curto prazo Em andamento
L Médio prazo == N30 iniciada

{' Longo prazo

Areas adensadas da comunidade com
solucdes individuais de tratamento de esgoto
inadequadas e sem condi¢des de acesso para
manutengdo e limpeza

SOLUCAO

Projetar sistema coletivo (semi-centralizado) de
tratamento de esgoto, com rede coletora compartilhada
entre casas proximas, que realize o tratamento e
disposicao final do esgoto em areas com condicdes de
acesso e manutencao, distantes das edificacoes e pocos
existentes

- ACAO: Realizar estudo e projetos técnicos.
RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: Prefeitura, Empresas parceiras
PRIORIDADE: (§ STATUS:
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- ACAO: Apresentar projeto para a comunidade e obter de-

volutivas e sugestdes.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: Prefeitura
PRIORIDADE: (£ STATUS: s

ACAQ: Avaliar, junto a Secretaria de Meio Ambiente, quais
sdo as restricoes ambientais locais e necessidade de li-
cenciamento ambiental.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: -
PRIORIDADE: (L STATUS: s

ACAQ: Buscar financiamento com parceiros locais, recur-
sos da Prefeitura Municipal ou FUNASA.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: FUNASA
PRIORIDADE: (L STATUS: s

ACAO: Implantar e monitorar sistemas de tratamento.
RESPONSAVEIS: Prefeitura

ENVOLVIDOS: -

PRIORIDADE: () STATUS: =

Ce o
Piralizada de tratamento de €59
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B 2. Domicilios com fossas rudimentares sem
condigbes para readlizar o tratamento
adequado de esgoto

SOLUCAO

¥ Divulgar tecnologias adequadas e boas praticas em
relacao ao tratamento de esgoto domiciliar, por meio de
cartilhas, videos e oficinas, para que domicilios consigam
implementar seus sistemas de forma autonoma.

- ACAO: Divulgar cartilhas e videos sobre tecnologias efi-
cientes para tratamento de esgoto em areas isoladas.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: iSI
PRIORIDADE: ' STATUS: s

- ACAO: Organizar “carddpio” de tecnologias adequadas
para a realidade de Santo André.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: ' STATUS: s

- ACAO: Organizar capacitagido para pedreiros, mestres de
obra e empresas de engenharia no tema.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: ' STATUS: s

- ACAO: Realizar capacitacdo e oficinas sobre a manuten-
cdo dos sistemas de tratamento de esgoto e manejo de
lodo.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: Q STATUS: s

nPONTo DE GERACAC E contencio Elcoeta B0 TransporTE
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SOLUGAO

¥ Implantar e monitorar “sistemas piloto” de tratamento
de esgoto, em domicilios em situagdo de vulnerabilidade
ambiental esocial,contemplando tecnologiasadequadas
as diferentes realidades da vila (Exemplos: Circulos de
Bananeiras, Zona de Raizes, Biodigestor Comercial, BET).

- ACAO: Implantar pilotos em locais de amplo acesso da co-
munidade (Ex: Sede da AMASA, Barracas da Praia, Escola
Municipal).

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA, Barracas da Praia, Escolas
PRIORIDADE: @ STATUS:

- ACAQ: Realizar o monitoramento do efluente tratado e do
lodo.

RESPONSAVEIS: iSI

ENVOLVIDOS: Laboratérios particulares ou de
Universidades

PRIORIDADE: (£ STATUS: =
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SOLUGAO

¥ Organizar participagdo da comunidade no Programa
"Melhorias Sanitarias Domiciliares" da FUNASA, que
fomentaadoacgao de sistemas de tratamento e disposicao
final de esgotos em domicilios sem condi¢bes de arcar
financeiramente com os novos sistemas.

- ACAQ: Realizar forca tarefa para atendimento de todos os
pré-requisitos da FUNASA (ver critérios de Eligibilidade
na Portaria FUNASA 937/2024).

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: iSI
PRIORIDADE: . STATUS:

- ACAQ: Elaborar projetos e realizar a submissao.
RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: iSI, AMASA
PRIORIDADE: . STATUS:
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B3.

- ACAO: Acompanhar a implantacdo do projeto e realizar
monitoramento.
RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: iSI, AMASA
PRIORIDADE: @ STATUS: ==

Faltade mecanismos einformag¢des adequadas
para o manejo do lodo

SOLUGAO

¥ Divulgar tecnologias adequadas e boas praticas em

» relacdao ao manejo local de lodo, por meio de cartilhas,
videos, oficinas.

- ACAQ: Elaborar material educativo (video, cartilha) e rea-
lizar a divulgacao.
RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA, Prefeitura
PRIORIDADE: (£ STATUS: s
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SOLUCAO

¥ Elaborar, junto a Prefeitura Municipal e EMBASA, um
programa de coleta programada de lodo por meio de
caminhdes limpa-fossa que faca o esvaziamento das
solucoes individuais de esgoto na comunidade.

- ACAO: Realizar estudo amplo tracando os possiveis ca-
minhos para o tratamento do lodo fecal em Santa Cruz
Cabrdlia e nas comunidades isoladas como Santo André.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: Prefeitura, EMBASA
PRIORIDADE: (L) STATUS: s

- ACAO: Mapear os prestadores de servico do municipio.
RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: iSI
PRIORIDADE: (L STATUS: =






Manejo de
Aguas
Pluviais
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3.1 Diagnostico

Nas proximas pdginas o manejo de dguas pluviais serd des-
crito, de acordo com os seguintes componentes da cadeia de
Servico:

Condicoes . Medidas Micro Macro

ambientais no lote drenagem ° drenagem Lancamento

Figura 22. Componentes da cadeia de servigco de manejo de aguas pluviais

Prestacdo de servicos

O manejo de aguas pluviais (ou aguas da chuva) ainda é pou-
co estruturado em Santo André, como ocorre na maioria das
comunidades rurais. Neste caso, ndo hd prestagdo de servi-
cos especifica por parte do poder publico, sendo os morado-
res e proprietarios os responsaveis pelos sistemas de micro-
drenagem dos seus lotes.

Condi¢cées Ambientais

e O clima da regiao é tipico do litoral baiano: chuvoso
quente e Umido

e Chove entre 1400 e 1800 mm por ano, e as chuvas sao
bem distribuidas ao longo do ano (Santa Cruz Cabralia,
2019). Porém, com as mudancas climdticas, o regime
de chuvas muda e chuvas intensas passam a ocorre
com maior frequéncia

e Santo André frequentemente sofre com enchentes, e as
ultimas enchentes vividas na comunidade ocorreram
em:
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AW 74 IR

Figura 23 (acima) imagem de drone da comunidade apos enchente
de 2023. Figura 24 (abaixo) comunidade alagada em 2025.

- Abril de 2023 (chuva de 407 mm em 20 horas: TR
9.000 anos)

- Junho de 2024 (chuva de 112 mm em 14 horas: TR 14
anos)

- Maio de 2025

e TR significa “Tempo de Retorno” e quanto maior esse
tempo, mas rara e forte a chuva. Uma chuva com TR
maior do que 100 anos ja é considerada rara e critica, e
uma chuva de 9.000 anos como vivida em 2023 é espe-
cialmente intensa
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Localizacdo das casas que ja alagaram

W
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EventoAbril2023

499000

N

Google Satellite A

Mapa 6. Quanto mais claro o ponto, mais frequentes sdio as ocorréncias

de alagamento.

e Quase metade das casas ou estabelecimentos de Santo
André alaga ou ja alagou em algum momento (Grafico
7), especialmente aqueles localizados na area do campi-
nho ou préximos ao curso do Rio Acuba (Mapa 6)
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Aqui nesta casa/local, ja entrou agua da
enxurrada ou de alagamento?

Nao sei
N 1%
(— Nunca Todo ano
520/0 50/0
— Varias vezes
por ano
7%
47% dos
locais alaga
~ ou ja alagou
— Ja aconteceu
algumas vezes
Grafico 7. 35%

e Um dos motivos que leva as enchentes em Santo André é
a existéncia de uma grande bacia de drenagem antes da
comunidade, onde nascem o Rio Acuba e seus afluentes.
A soma da area destas bacias a montante de Santo André
é de 8,771 km?, o equivalente a 812 campos de futebol

e A ocorréncia de chuvas intensas gera um aumento nas
vazoes de escoamento no Rio Acuba, chegando a 88,29
m?/s (vazao de pico obtida em abril 2023)

Sistemas existentes

Medidas no lote

e Os lotes de Santo André possuem grandes areas per-
medveis, com jardins ou vegetacao nativa, o que facilita
a drenagem das dguas da chuva

e Além disso, também foi observada a presenca de sis-
temas de captacao de agua da chuva (03 residéncias e
01 ponto comercial), o que auxilia na diminui¢do dos
volumes encaminhados para as ruas e depois para o
Rio Acuba
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lBaciaAlvente 1

BacialAfluente)3:

Planicie,

[ ot o i Hiogusticas

H5E Area Magada
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VMOV ENGENHARIA E CONSULTORIA

Figura 25. Imagem da chegada do Rio Acuba na Vila de Santo Andre,
entre o Campinho e a pista (exutoério).
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BACIA AREA LOCALIZACAO EM

(km2) RELACAO AVILA

Bacia do Afluente 1 0,671 Montante
Bacia do Afluente 2 1,030 Montante
Bacia do Afluente 3 4,938 Montante
Bacia do Afluente 4 0,215 Montante
Bacia do Afluente 5 0,680 Montante
Bacia Planicie Rio Acuba 1,237 Montante
Bacia Vila de Santo André 0,149 na area davila
Bacia Jusante 0,180 na area davila
Area total 9,1 km?

Tabela 9. Areas das Bacias de captagdo da vila de Santo André (Rosa e
Viana, 2024 a)

Microdrenagem

e A microdrenagem é o sistema inicial de drenagem que
coleta e encaminha a agua da chuva por meio de guias,
meio fio, sarjetas, bueiros, canaletas e galerias pluviais de
menor porte (didmetro maximo de 1,5m) (FUNASA, 2016)

e A comunidade de Santo André ndo possui muitas es-
truturas de microdrenagem pois as ruas da vila ndo sdo
pavimentadas, o que propicia o escoamento da dgua da
chuva de forma natural

e A Unica estrutura existente ¢ a galeria pluvial localiza-
da no terreno do Campedo (Figura 26) que foi recente-
mente reformada e ampliada pela Prefeitura, com base
em Projeto elaborado pelo Projeto SANEA Santo André
(a capacidade de escoamento de dgua passou de 1,44
para 2,88 m/s)



Figura 26. Galeria Pluvial reformada pela Prefeitura Municipal, com
apoio técnico do SANEA Santo Andre.

Macrodrenagem

Obras de macrodrenagem visam otimizar o escoamento do
sistema e conduzir as aguas captadas pela microdrenagem.
Em ambientes urbanos, a macrodrenagem normalmente
comporta obras de grande porte, mas no caso de areas rurais
o sistema de macrodrenagem é normalmente representado
pelos elementos naturais como fundos de vale, corregos e
cursos d’agua. Nesse sentido, o Rio Acuba também pode ser
considerado um elemento de macrodrenagem presente na
comunidade.

O Rio Acuba, conforme indicado pela comunidade, teve seu
curso natural modificado no passado e o curso d’agua atual
apresenta condicOes que restringem o escoamento natural.
Dentre os aspectos que reduzem a capacidade hidrdulica de
conducao da dgua da chuva estao:
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Figura 27. Rio |
Acuba com
acumulo de

lixo e areia
no fundo do
leito.

e Presenca de uma calha estreita

e Presenca de uma calha longa e plana até a sua foz no
Rio Jodo de Tiba (cerca de 1,0m de desnivel em 2.250 m
de extensao ou 0,04% de inclinacao)

e Acumulo de lixo no Rio Acuba
e Falta de vegetacdo riparia nas margens do rio (Mata ciliar)
e Assoreamento do rio (acumulo de areia no leito)

e Presenca de construcoes e aterros na beira do rio, na
faixa de APP

e Falta de manutencao da calha do rio
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Vazao de
2,0m3/s -
Vazao

maxima

Vaziode
3,52 m?/s-_

Enchente

™

Julho/2024

88,29 m3/s_
Enchente
Abril/2023

Figura 28. Manchas de
inundagdo para vazdes
especificas, obtidas por
meio de modelagem digital
(Rosa e Viana, 2024)

e A conjuncado destes fatores apontados somados ao fato
de que a bacia de contribuicao que chega ao Rio Acuba
traz enormes vazdes de escoamento superficial du-
rante as chuvas resulta em uma limitacdo deste curso
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hidrico para realizar o escoamento das vazoes de pico
de chuva, gerando inundagoes. Atualmente o rio con-
segue suportar vazoes entre 2,0 a 2,5m?/s, equivalente
a chuvas XX, como mostram as imagens obtidas por
meio de modelagem hidrdulica (Rosa e Viana, 2024). A
partir destas vazdes, a capacidade hidrdulica da calha
pode ocasionar inundacdes na comunidade

Langcamento

e O lancamento das dguas pluviais de Santo André, de-
pois de escoarem pelo Rio Acuba, se da no Rio Jodo de
Tiba, a cerca de 2.250 m da comunidade. O Rio Joao de
Tiba, por sua vez, desagua no mar

e Além dos fatores explicados anteriormente, o nivel mé-
ximo da maré alta dificulta ainda mais o escoamento do
Rio Acuba (Figura 29)

Figura 29. Rio Jodo de
Tiba com nivel alto, por
interferéncia da maré.
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Sintese do diagnéstico

O quadro a seguir resume as informacdes levantadas
durante o diagnostico:

CONDICOES
AMBIENTAIS

MEDIDAS NO LOTE

MICRODRENAGEM

MACRODRENAGEM

LANCAMENTO

Tabela 10.

Clima chuvoso, quente e umido.
Precipitacdao anual entre 1400 e 1800 mm.
Bacia de Captac¢do de 9,1 km?

Predominio de lotes com pavimentagao
permeavel, com jardins e mata.

Captacdo de agua da chuva em 04 lotes.

Presenca de 01 estrutura, a Galeria do
Campeao.

Galeria com 67m de extensdo, diametro
de 1,0m e capacidade de conducao de
1,44 m¥/s.

Rio Acuba é o canal natural de
macrodrenagem.

O rio possui capacidade para vazdes entre
2,0 e 2,5 m¥/s, insuficiente para as chuvas
mais intensas. O acumulo de residuos e
assoreamento restringem ainda mais essa
capacidade.

O langamento se da no Rio Jodo de Tiba,
que é influenciado pela maré.

Nivel maximo da maré é 2,3 m e cota do
Rio Acuba na saida da vila é 2,39m.
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Principais desafios

A seguir foram organizados os principais desafios enfren-
tados pela comunidade de Santo André no tema Manejo de
Aguas Pluviais:

C1. Estruturas de escoamento de daguas pluviais
na comunidade sdo insuficientes

Atualmente a capacidade hidrdulica do Rio Acuba estd li-
mitada por diversas interferéncias humanas e limitantes
naturais, e ele ndo é capaz de escoar vazdes de pico acima
de 2,0- 2,5m3/s. Além disso, a auséncia de obras de macro
e microdrenagem e a existéncia de apenas uma galeria plu-
vial implantada na vila de Santo André (Galeria do Campeao)
limita a capacidade de escoamento da dgua pluvial advinda
da grande bacia de drenagem a montante. As mudancas cli-
maticas tornardo ainda mais comuns chuvas intensas e de
longa duracgdo, o que pode acarretar enchentes cada vez mais
frequentes na vila de Santo André.

C 2. Falta de mecanismos de manutengdo dos
sistemas naturais e construidos de drenagem

Atualmente faltam mecanismos que garantam a manuten-
cdo correta das estruturas de drenagem na comunidade de
Santo André. A auséncia de uma rotina de manutenc¢ao e um
protocolo para limpeza das margens do Rio Acuba, desasso-
reamento do leito e remocao de residuos contribui para o es-
trangulamento da capacidade hidraulica do rio. Além disso,
foi possivel observar que a Unica estrutura de drenagem exis-
tente estda comprometida por falta de manutencao adequada
e alteracdes no seu tracado original.
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C 3. Alta vulnerabilidade da comunidade frente
as enchentes

A inexisténcia de um Plano Emergencial ou de Contingéncia
bem definido e um sistema eficiente de alerta em relagédo as
chuvas intensas somadas a ocupacao do leito maior do Rio
Acuba tornam a comunidade de Santo André muito vulnera-
vel as enchentes. Além disso, o apoio tardio oferecido pelo
poder publico durante as enchentes de 2023 e 2024 contribui
ainda mais para a fragilidade da populacdo afetada.

DESCRITIVO DA QUESTAO

/1 Z2 Z3
C 1. Estruturas de escoamento de
aguas pluviais sdo insuficientes

g C 2. Falta de mecanismos de ma-
% nutencdo dos sistemas naturais e ’ .
= construidos de drenagem
<
> C3.Altavulnerabilidade da comu- ‘ ‘
Q ) .
‘j nidade frente as enchentes
)
5 C 4. Falta de estrutura e dinamica
Z para compostagem de residuos
= organicos
C 5. Descarte inadequado de resi- . ‘ ‘
duos de grandes geradores
Legenda:

Pouco Critico
@ Critico
@ Muito Critico

Tabela 11. Criticidade de cada um dos desafios diagnosticado para o
tema manejo de aguas pluviais, frente ao zoneamento proposto para a
comunidade de Santo Andre.
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3.2 Estudo de Solucdes e Plano
de Acdo

A seguir serdo apresentadas solucdes para cada um dos de-
safios apontados na fase de diagndstico. Para cada solugao,

serdo apresentadas acoes especificas e para cada agdo serdo
atribuidas as instituicdes envolvidas, a prioridade e o status.

Legenda:

Prioridade Status

. Emergencial Realizada

. Curto prazo Em andamento
L Médio prazo == N30 iniciada

U Longo prazo

C 2. Estruturas de escoamento de dguas pluviais
na comunidade sdo insuficientes

SOLUCAO

¥ Realizar a contratacdo de empresa de engenharia
especializada para elabora¢do de um estudo Hidroldgico
para entender as questoes e causas de inundagdo na
comunidade.

- ACAO: Contratar estudo que avalie a capacidade hidrauli-
ca de escoamento do Rio Acuba e as vazdes de pico gera-
das nos momentos registrados de enchentes na comuni-
dade em 2023 e 2024.

RESPONSAVEIS: ONGs Parceiras
ENVOLVIDOS: iSI, AMASA
PRIORIDADE: @) STATUS:

- ACAO: Apresentar resultados encontrados para a comuni-
dade e obter feedbacks.

RESPONSAVEIS: iST
ENVOLVIDOS: AMASA, ONGs Parceiras
PRIORIDADE: @) STATUS:
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SOLUCAO
¥, Realizar a contratacdo de empresa de engenharia
. especializada para elaboracao de projeto de solucdes de
o drenagem.
o - ACAQ: Contratar estudo que avalie os sistemas de drena-
o gem propostos pela comunidade e que realize o dimen-

° sionamento das estruturas de drenagem necessdrias para
° o escoamento das aguas pluviais em Santo André.

RESPONSAVEIS: ONGs Parceiras
ENVOLVIDOS: iSI, AMASA
PRIORIDADE: @) STATUS:

- ACAO: Apresentar resultados encontrados para a comuni-
dade e obter feedbacks.

[ ]
[ ]

[ ]

[ ]

[ ]
[ ]
o RESPONSAVEIS: iSI
. ENVOLVIDOS: AMASA
[
i PRIORIDADE: @) STATUS:
[ ]
[ ]
[ ]
[
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SOLUCAO
¥ Implantar sistemas de escoamento permitindo a
extravasao controlada do Rio Acuba no Rio Joao de Tiba.

- ACAO: Alinhamento dos projetos e estudos realizados
com a Prefeitura Municipal para definicdo de estratégias
de implementacao das solugoes.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: iSI, ONGs parceiras
PRIORIDADE: ‘ STATUS:

- ACAO: Realizar a implantacdo das estruturas de macro e
microdrenagem propostas nos estudos.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS:
PRIORIDADE: @ STATUS:
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[ ]

[ ]

[ ]

[ ]
SOLUCAO

¥ Implantar medidas para controle da vazdo que entra no
Rio Acuba.

- ACAQO: Realizacéo de projeto das medidas em alinhamen-
to com a comunidade.

RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA, Prefeitura
PRIORIDADE: (L STATUS: s

- ACAO: Realizar a implantacdo das estruturas de controle
de vazao definidas.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS:
PRIORIDADE: (L STATUS: s
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C 2. Falta de mecanismos de manutencdo dos
sistemas naturais e construidos de drenagem

SOLUCAO
¥ Elaborar um "Manual de manuten¢do dos sistemas
de drenagem de Santo André", prevendo a frequéncia
e e atividades necessarias para realizar a manutencdo
.° preventiva das estruturas de drenagem naturais (Rio
o Acuba) e construidas.

- ACAO: Realizar reunides com equipe técnica da Prefeitura
Municipal para desenvolver o manual.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: iSI
PRIORIDADE: (L) STATUS: s

- ACAQ: Elaborar o Manual.
RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: iSI
PRIORIDADE: (L) STATUS: s
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SOLUGAO
¥ Capacitar equipe de limpeza alocada em Santo André

a realizar as atividades de manuten¢do periddica
necessarias.

- ACAO: Realizar capacitacdo da equipe.
RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: Administrador local e equipe garis
PRIORIDADE: (£ STATUS: ===

C 3. Alta vulnerabilidade da comunidade frente as
enchentes

SOLUCAO
¥ Criar, em parceria com a Prefeitura Municipal, Governo
Estadual e Projeto "Nordeste pela Resiliéncia Climatica"
.° um sistema de monitoramento e alerta para chuvas
o intensas.

- ACAO: Desenvolver sistema de alerta especifico para o

municipio, e que contemple alertas para a vila de Santo
André.

[ ]
[ ]
. ’
o RESPONSAVEIS: Defesa Civil
o ENVOLVIDOS: Prefeitura, Gov. Estadual, ONGs parceiras
. PRIORIDADE: @ STATUS:
[ ]

G’f@SQ | y \
Civil plertd

. 5ol - (\QO
/S‘/fQ QIO Defesa C\\J.\\ 6%
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SOLUCAO

¥, Criar, em parceria com a Prefeitura Municipal, Projeto
"Nordeste pelaResiliénciaClimatica" e BrigadaVoluntaria
Toni Ormundo de Santo André, um Plano de Emergéncia
para casos de enchente na comunidade.

- ACAO: Realizar o mapeamento das dreas de risco a
inundacao.
RESPONSAVEIS: Defesa Civil
ENVOLVIDOS: Prefeitura, Brigada
PRIORIDADE:. STATUS:

- ACAO: Realizar o mapeamento das familias com necessi-
dade de mais apoio durante as emergeéncias.

RESPONSAVEIS: Defesa Civil
ENVOLVIDOS: Prefeitura, Brigada, AMASA
PRIORIDADE: ‘ STATUS:

- ACAO: Elaborar protocolo de evacuagio.
RESPONSAVEIS: Defesa Civil
ENVOLVIDOS: Brigada
PRIORIDADE: ‘ STATUS:

- ACAO: Definir e equipar locais de abrigo.
RESPONSAVEIS: Defesa Civil
ENVOLVIDOS: Prefeitura
PRIORIDADE: @) STATUS:
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SOLUCAO

¥ Equipar e apoiara capacita¢do da Brigada Voluntaria Toni
Ormundo de Santo André para realizar a¢des de apoio
durante momentos de enchente.

- ACAO: Apoiar a Brigada na elaboragido de projetos para
capacitacdo e compra de materiais e equipamentos.

RESPONSAVEIS: ONGs parceiras
ENVOLVIDOS: Brigada
PRIORIDADE: @ STATUS:

- ACAQ: Construir sede fixa para a Brigada Toni Ormundo,
para que seja possivel guardar equipamentos.

RESPONSAVEIS: Brigada
ENVOLVIDOS: AMASA, ONGs parceiras
PRIORIDADE: @) STATUS: ==
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4.1 Diagnostico

Nas proximas paginas os cenarios referentes ao manejo de
residuos sélidos serdo descritos, de acordo com os seguintes
componentes da cadeia de servico:

Geragao Separagio e
de Y acondicio-
residuos namento

Coletae ) Trata- ) Destinacao
transporte ¢ mento final

Figura 30. Componentes da cadeia de servico de manejo de residuos solidos

¥ Prestacdo de servicos

e O manejo de residuos soélidos (lixo) em Santo André
acontece em duas esferas diferentes. No primeiro pla-
no ha o servico publico prestado a populacdo, e de
modo paralelo hds as aces independentes, realizadas
pela populacao local

e Acoletade residuos é de responsabilidade da Prefeitura
Municipal

e A Prefeitura mantém na vila alguns garis responsaveis
pela limpeza publica e poda de vegetacao das margens
da rodovia

e Os servicos de manejo de residuos sélidos nao sao co-
brados (SNIS 2022, site InfoSanbas)

¥ Geracgdo de residuos

e Nao foi possivel obter dados sobre a geracdo de resi-
duos sélidos em Santo André, mas dados do SNIS 2022
(site InfoSanbas) apontam que em Santa Cruz Cabrélia
cada pessoa gera 0,12kg/dia. No estado da Bahia esta
taxa é quase 10 vezes maior (1,1 kg/hab.dia)
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e Para a populagdo estimada em 1300 habitantes, a pro-
ducao média didria de residuos na vila seria de 1430 kg
(uso da taxa estadual)

¥ Sistemas existentes

Separag¢do e acondicionamento

e Em geral os residuos sdo deixados nas calcadas pois ha
poucos pontos de acondicionamento seguro

e Em relacdo a separacdo de residuos reciclaveis x or-
ganicos, 78 casas ja realizam algum tipo de separacao,
ainda que “improvisada” e outras 100 estariam dispostas
a fazé-la (Grafico 8)

Voceé separa o lixo?

Sim
40%

> 78 casas ja
fazema
separagao

J\

Nao, mas teria

disponibilidade  » 100 casas

51% estariam

- dispostasa

fazer a
separagao

N3o sei responder do lixo

2%

N3o e ndo teria
disponibilidade
7%

Grdfico 8.
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e A populacao realiza a segregacao de residuos de poda,
residuos volumosos e residuos da construgdo civil.
Porém, a falta de locais adequados para o acondiciona-
mento destes residuos é um dos problemas relatados
pelos moradores (Tabela 12)

e Lixeiras particulares existem, mas em pouca quantida-
de e/ou qualidade

e Proximo as barracas de praia ficam acumulados cascas
de coco e outros tipos de rejeito, em local parcialmente
adequado (Figura 33). Ha, no entanto, projeto de arqui-
tetura para adequacao do local

TIPO DE PROBLEMA FREQUENCIA
N&o ha local adequado para residuos
. o 183
volumosos (ex: médveis quebrados, colchao)
N&o ha local adequado para residuos da
~ . 182
construgao civil (ex: entulho)
Lixo nos rios/ corregos 174
Lixo nasruas 165
Ha problemas com animais que se alimentam
. . 105
ou vivem no lixo (ex: rato, barata, urubus, etc)
0 lixo ndo é coletado com a frequéncia 57

necessaria

Tabela 12. Problemas relacionados ao "lixo", relatados pelos
moradores de Santo Andre.

Coleta e Transporte

e Atualmente os residuos domiciliares sdo coletados em
sistema porta-a-porta, trés vezes por semana. Mesmo
assim, 57 moradores relataram que o lixo nao é coleta-
do com a frequéncia necessaria



Figura 31. Acimulo
de lixo registrado
em mutiréo de
limpeza do Rio
Acuba.

Figura 32.
Acumulo de
entulho nas

margens do Rio
Acuba.

Figura 33. Lixeiras
coletivas para
acondicionamento
dos residuos das
barracas da praia
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e A Prefeitura Municipal realiza a coleta de podas e re-
siduos de jardinagem (podas e folhas secas) quando
héa demanda, e encaminha o material para um terreno
proximo a comunidade. A pratica é positiva pois evita a
queimada de lixo, mas seria mais interessante aprovei-
tar este tipo de residuo na compostagem

e Os residuos das barracas de praia e dos grandes hotéis
sdo coletados por carro particular que presta servicos
para a prefeitura, duas a trés vezes por semana

Tratamento

e A Associacdo dos Trabalhadores das Barracas ja tem
projeto para realizar o processamento das cascas de
coco verde no local, transformando o material em co-
bertura para o solo

e As latas de aluminio sdo catadas por varias pessoas di-
ferentes, especialmente na praia

e A coleta e triagem de recicldveis é feita pelo casal de
catadores Gilson e Elaine, de Santo Antonio (Figura 34).
Eles recolhem material separado por alguns morado-
res e estabelecimentos comerciais, e estariam dispos-
tos a fazer uma coleta mais ampla em Santo André

e H4 na comunidade um espaco que foi desenhado para
realizar a compostagem dos organicos e servir de en-
treposto para residuos reciclaveis: o Patio Escola. No
entanto, o projeto ndo é bem aceito pela comunidade
e embora exista uma boa estrutura implantada, ainda
ndo hd uma dindmica de atendimento da comunidade



Figura 34. Imagens do galpdo dos catadores Gilson e Elaine, de Sanfo
Anfénio.

Destinagdo Final

e Os residuos domiciliares coletados sdo encaminha-
dos para um aterro sanitdrio também chamado de
“Central de Tratamento e Valorizacdo do Residuo”
inaugurado em 2021 e operado pela empresa Naturalle
(Fernandez, 2021)

e A disposicao final dos residuos de poda ocorre em um
terreno proximo a comunidade, localizado na édrea ru-
ral, conhecido como terreno do Carlinhos. No entanto,
h4 relatos de outros tipos de residuos que se acumulam
neste local, de forma inadequada

Os residuos do setor hoteleiro sao descartados de forma
irregular em lix0es localizados em terrenos rurais proé-
ximos a Santo Antdnio. Nestes locais ha mistura de re-
siduos organicos (restos de alimentos), restos de poda,
rejeitos e residuos reciclaveis em ambiente insalubre,
com acesso de porcos e urubus, e sem a realizacdo
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periddica de cobertura. A situacao é grave do ponto de
vista ambiental e social (Figura 35)

Figura 35. (acima)Acondicionamento inadequado de residuos de
grandes geradores em local de mata préximo a Sanfo Anténio.
O residuo foi depositado pela propria Prefeitura Municipal.
Figura 36. (abaixo) Patio Escola.
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Sintese do diagnéstico

O quadro a seguir resume as informacdes levantadas
durante o diagnostico:

GERAGAO DE
RESIDUOS

Geracdo provavel de 1,1 kg/hab.dia ou
1430 kg/dia.

Presenca de grandes geradores (setor
hoteleiro e barracas).

SEPARAGAO E
ACONDICIONA-
MENTO

Presenca de poucas lixeiras.

Auséncia de locais para segregacado de
diferentes residuos (reciclaveis, entulho,
volumosos).

COLETAE
TRANSPORTE

Coleta de residuos com caminhdo da
prefeitura em sistema porta-a-porta (3 x
semana).

Coleta de residuos de grandes geradores
pela Prefeitura .

Coleta de residuos de poda sob demanda,
pela Prefeitura.

TRATAMENTO

Triagem particular de reciclaveis em
Santo Antonio.

Compostagem de organicos em escala
domiciliar.

Potencial para compostagem no Patio
Escola.

DESTINACAO
FINAL

Residuos coletados vdo para Aterro
Sanitario (Naturalle).

Residuos de grandes geradores para
lixdes irregulares.

Residuo de poda para terreno rural.

Tabela 13. Sintese do Diagndstico para o componente "Manejo de
Residuos Solidos " em Sanfo Andre.




110

3 Principais desafios

A seguir foram organizados os principais desafios enfren-
tados pela comunidade de Santo André no tema Manejo de
Residuos Sélidos:

DI Falta de estruturas de acondicionamento
de residuos domiciliares bem distribuidas pela
comunidade

Ha poucas lixeiras estruturadas e bem construidas na co-
munidade. A maior parte dos residuos ensacados ¢ disposta
diretamente na rua, onde sofre ataque de cies e aves. Hd re-
lato de animais vetores como baratas e ratos nas vias, em de-
corréncia da sujeira espalhada pelos animais. Além disso, os
residuos sem acondicionamento acabam sendo levados até o
rio Acuba na época de chuvas.

D2 Falta de local odeguodo para acondicionar
residuos das barracas da praia

Os residuos gerados pelas barracas da praia precisam de lo-
cal mais adequado para seu acondicionamento, evitando as-
sim o acumulo, mal cheiro e atracdo de animais vetores. As
cascas de coco sao um residuo volumoso que também preci-
sa de descarte mais adequado e um local de armazenamento
temporario seguro.

D8 Falta de coleta seletiva e estrutura para
triagem de residuos reciclaveis

N2o ha coleta seletiva organizada na comunidade, e falta um
ponto de entrega voluntaria ou centro de triagem de residuos
mais estruturado. O casal de catadores que ja desenvolve um
trabalho em Santo Antonio demostrou interesse em realizar
a coleta em Santo André, mas é preciso organizar a segre-
gacdo dos residuos e fornecer um local apropriado para o
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acumulo temporario dos reciclaveis. A comunidade estd dis-
posta a realizar a separacdo dos residuos reciclaveis.

D4 Falta de estrutura e dindmica para
compostagem de residuos orgdnicos

Existe um espago que foi desenhado para acomodar a com-
postagem de residuos organicos e processamento dos restos
de poda (Patio Escola), porém esta iniciativa ndo é bem acei-
ta pela comunidade devido a forma em que foi originalmen-
te concebida e implantada. Existe vontade da maior parte da
comunidade em realizar a separacdo dos organicos que po-
deriam ser encaminhados para a compostagem. Além disso,
no terreno particular designado para o descarte dos restos de
poda, foi observado acimulo de residuos volumosos como
eletrodomésticos, méveis e estofados, o que causa poluicao
ambiental e atragdo de vetores em area preservada.

DS Descarte inadequado de residuos de
grandes geradores

Foi observado o descarte de residuos de hotéis e restauran-
tes (grandes geradores) em area irregular de mata, préoximas
a Santo Antonio. O local recebe e mistura diversos tipos de
residuos, sem preocupacao com controle de vetores, mal
cheiro e poluicdo ambiental. A prefeitura precisa realizar o
descarte adequado deste tipo de residuo e contar com a cola-
boracgdo dos proprios geradores para isso.
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DESCRITIVO DA QUESTAO Z1 Z2 Z3

D 1. Falta de estruturas de acondi-
cionamento de residuos bem dis-
tribuidas pela comunidade

D 2. Falta de local adequado para
acondicionar os residuos das bar- ‘
racas de praia

D 3. Falta de coleta seletiva e es-
trutura para triagem de residuos ‘ ‘ ‘

reciclaveis

D 4. Falta de estrutura e dindmica
para compostagem de residuos

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

organicos

D 5. Descarte inadequado de resi-
duos de grandes geradores
Legenda:

Pouco Critico
@ Critico
@ Muito Critico
Tabela 14. Criticidade de cada um dos desafios diagnosticado no tema

manejo de residuos sélidos, frente ao zoneamento proposto para a
comunidade de Santo Andre.
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4.2 Estudo de Solucdes e
Plano de Ac¢do

A seguir serdo apresentadas solucdes para cada um dos de-
safios apontados na fase de diagndstico. Para cada solugao,
serdo apresentadas acoes especificas e para cada agdo serdo
atribuidas as institui¢des envolvidas, a prioridade e do status.

Legenda:
Prioridade
Emergencial
: & Status
Curto prazo Realizada

L Médio prazo Em andamento

¥ Longo prazo == N3o iniciada

SOLUGAO

¥, Realizarum mapeamento mais detalhado dos locais onde
faltam lixeiras.
- ACAO: Mapear, com auxilio dos garis e adminis-

trador local, os locais que mais necessitam de li-
xeiras coletivas na vila.

RESPONSAVEIS: Administrador local
ENVOLVIDOS: iSI
PRIORIDADE: (£} STATUS == &

situago

L
%
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SOLUCAO

¥ Realizar campanhas educativas com o objetivo de
sensibilizar a comunidade sobre a importancia do
acondicionamento correto do lixo.

- ACAO: Realizar campanhas na escola e pelos grupos de
whats app, sobre a importancia do acondicionamento
correto do lixo/ residuos.

RESPONSAVEIS: Administrador local
ENVOLVIDOS: AMASA, Escolas, iSI
PRIORIDADE: (L STATUS: s

- ACAO: Articular, junto a Prefeitura Municipal e empresa-
rios locais a compra de mais lixeiras para comunidade,
de formato adequado para evitar o acesso de animais.

RESPONSAVEIS: Prefeitura
ENVOLVIDOS: AMASA, ONGs parceiras, Empresarios
PRIORIDADE: (£ STATUS: ==
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SOLUCAO

¥ Realizar campanha educativa com os trabalhadores das
Barracas de Praia, em parceria com a Associacao, para
educar e conscientizar sobre a forma correta de fazer a
segregacdo e acondicionamento dos residuos.

o - ACAO: Realizar parceria com a Associagio de

o Trabalhadores da Praia para discussdo do tema.
RESPONSAVEIS: Associacdo Barracas
ENVOLVIDOS: ONGs Parceiras

PRIORIDADE: @ STATUS: ==
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SOLUGAO

¥ Criarespacos e estruturas compartilhadas de facil acesso,
faceis de limpar e que se harmonizem com a paisagem
local, para acondicionamento dos diferentes tipos de
residuos antes que seja realizada a coleta.

- ACAO: Apresentar propostas de estruturas de
acondicionamento.

RESPONSAVEIS: Associacio Barracas
ENVOLVIDOS: Arquiteto consultor IPHAN, ONGs parceiras
PRIORIDADE: . STATUS: s

- ACAO: Checar a compatibilidade com projeto de reforma
do espago (IPHAN).
RESPONSAVEIS: Associacdo Barracas
ENVOLVIDOS: IPHAN, ONGs parceiras
PRIORIDADE: . STATUS:

- ACAO: Levantar recursos e fazer a implantagio.
RESPONSAVEIS: Associacdo Barracas
ENVOLVIDOS: Empresarios
PRIORIDADE: @ STATUS: ==
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Geragao
de residuo

Identificacao
e classificacao

"“ Cic!o de
A av residuos

Destinagao final,
reaproveitamento,
reciclagem

Acondicionamento
e armazenamento

Transporte

[ ]
SOLUCAO
¥ Definicdo de nova dindmica de servico de coleta,
transporte e tratamento de residuos das Barracas de
Praia.

- ACAO: Fazer revisdo do contrato dos prestadores de
Servico.

RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)

ENVOLVIDOS: Barracas da Praia
PRIORIDADE: @ STATUS: ==

- ACAO: Fazer vistoria nos terrenos que recebem os rejeitos.
RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)
ENVOLVIDOS:
PRIORIDADE: ‘ STATUS:

- ACAO: Elaborar estudo ou projeto para a destinacéo ade-
quada dos rejeitos da regiao.

RESPONSAVEIS: Associacdo Barracas
ENVOLVIDOS:
PRIORIDADE: ‘ STATUS: mm
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SOLUCAO
X Viabilizar parceria com catadores da regido para que eles
. facam a coleta seletiva de Santo André.

[ ]
S - ACAQ: Realizar reunides com Gilson e Eliane (ou outros

catadores da regido) para avaliar se ha vontade de rea-
lizar a coleta seletiva em Santo André e quais seriam os

residuos de interesse.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: iSI, ONGs parceiras, Catadores

PRIORIDADE: @ STATUS:

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
°
[ ]
[ ]
[ ]
. - ACAO: Definir forma de trabalho e termos da parceria.
. RESPONSAVEIS: AMASA
. ENVOLVIDOS: ONGs parceiras, Catadores
. PRIORIDADE: @ STATUS:
.
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
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SOLUCAO
Criar espacos e estruturas para armazenamento dos
residuos (Pontos de Entrega Voluntaria- PEVs), faceis de
limpar e que se harmonizem com a paisagem local, para
acondicionamento temporario dos diferentes tipos de
residuos antes que seja realizada a coleta seletiva.

- ACAO: Fazer projeto arquitetdnico para um PEV modelo.
RESPONSAVEIS: iSI
ENVOLVIDOS: AMASA, Catadores
PRIORIDADE: @ STATUS:

- ACAQ: Verificar se hd condicionantes ambientais a serem
cumpridas.

RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)

ENVOLVIDOS: iSI

PRIORIDADE: ‘ STATUS:

- ACAQ: Definir local para implantagédo do PEV.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: Catadores
PRIORIDADE: . STATUS:

- ACAO: Implantar um PEV piloto e avaliar a aceitagdo da
comunidade.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: Catadores, iSI
PRIORIDADE: @ STATUS:
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[
SOLUCAO

¥ Realizar campanha educativa com a comunidade, para
apoiar a segregacao correta dos residuos.

- ACAO: Criar folder, videos e notas de informacao.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: ONGs Parceiras
PRIORIDADE: . STATUS: s

- ACAO: Divulgar informacéo no Grupo “Facilita” e outros.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: ONGs Parceiras
PRIORIDADE: . STATUS: s

- ACAO: Realizar oficina com comunidade.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: ONGs Parceiras
PRIORIDADE: . STATUS: s

- ACAO: Desenvolver trabalho especifico com as criancas
da Escola Municipal e outros projetos sociais que aten-
dem criancas.

RESPONSAVEIS: Prefeitura (Sec de Educacéo)
ENVOLVIDOS: AMASA, ONGs parceiras
PRIORIDADE: @ STATUS: ==
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SOLUCAO

¥, Realizar campanha educativa com a comunidade,
compartilhando informagoes sobre a forma correta de
fazer a segregacdo e acondicionamento dos residuos
organicos.

- ACAQ: Criar folder, videos e notas de informacéo.
RESPONSAVEIS: P4tio Escola
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: (8 STATUS: mem

- ACAO: Divulgar informagio no Grupo “Facilita” e outros.
RESPONSAVEIS: Pétio Escola
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: (8} STATUS; e

- ACAO: Realizar oficina com comunidade.
RESPONSAVEIS: Patio Escola
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: (L) STATUS: s

- ACAO: Desenvolver trabalho especifico com as criancas
da Escola Municipal e outros projetos sociais que aten-
dem criancas.

RESPONSAVEIS: ONGs parceiras
ENVOLVIDOS: AMASA

o]
PRIORIDADE: () STATUS: s ( %,do
Os/
O
Z
n
O
0
C
. O
O
................... ] g
Ko}
2 3
s}
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SOLUCAO
¥ Operacionalizar o Patio Escola ou local apropriado para
que seja realizada a compostagem.

- ACAO: Realizar aproximacdo com Pétio Escola (Instituto
Vertentes) para avaliar o projeto e os termos de possivel
parceria/ doacao do espago.

RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: Vertentes

PRIORIDADE: . STATUS:
- ACAO: Realizar parceria ou doagio do P4tio para a admi-
nistracdo da AMASA.
RESPONSAVEIS: AMASA
ENVOLVIDOS: Vertentes
PRIORIDADE: . STATUS:
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SOLUCAO

¥ Realizar o aproveitamento do composto gerado pela
compostagem em hortas e jardins de acordo com o que
estabelece a legislacdo ambiental, realizando a doacao
do excedente a comunidade local sempre que necessario.

- ACAO: Iniciar projeto estruturado com coleta e tratamen-
to dos residuos organicos no Patio Escola.

RESPONSAVEIS: Patio Escola
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: (L) STATUS: s

- ACAO: Realizar a doagdo ou reaproveitamento do compos-
to gerado.

RESPONSAVEIS: Patio Escola
ENVOLVIDOS: AMASA
PRIORIDADE: (L) STATUS: s

- ACAO: Realizar visitas frequentes ao centro de composta-
gem, para que seja fiscalizado o bom funcionamento do
processo, assegurando assim a salubridade da atividade.

RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)

ENVOLVIDOS:

PRIORIDADE: (£ STATUS: s
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SOLUCAO

X Criar e implantar um modelo de servi¢o para a coleta e
tratamento de restos de poda e demais tipos de residuos
especificos.

- ACAOQ: Criar modelo de servigo.
RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)

ENVOLVIDOS:
PRIORIDADE: () STATUS: ===

- ACAQ: Criar calenddrio para coleta de residuos volumosos
em Santo André.

RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)

ENVOLVIDOS:

PRIORIDADE: (L STATUS: s



125

—

SOLUCAO

¥ Definicdo de nova dindmica de coleta, transporte e
tratamento dos rejeitos (lixo) gerado pelos grandes
geradores (hotéis, pousadas, restaurantes).

- ACAO: Solicitar revisdo do contrato dos atuais prestadores
de servico.

RESPONSAVEIS: AMASA

ENVOLVIDOS: Empresarios Prefeitura Municipal (Sec de
MA)

PRIORIDADE: @ STATUS: ==

- ACAO: Fazer fiscalizac¢do nos terrenos que recebem os re-
jeitos e autuar os responsaveis se necessario.

RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)

ENVOLVIDOS:

PRIORIDADE: . STATUS: =

- ACAQ: Elaborar estudo ou projeto para a destinacdo ade-
quada dos rejeitos da regido.

RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)

ENVOLVIDOS: Empresarios, iSI
PRIORIDADE: @ STATUS: ==




126

SOLUGCAO
X Criarleis que obriguem os grandes geradores a destinar
adequadamente os seus residuos.

SOLUCAO

¥ Criar e divulgar um canal de comunica¢do direto com
a comunidade, a fim de receber denuncias anénimas
e desenvolver mecanismo de comunicagdao para o
monitoramento e controle social.

- ACAO: Discutir na Cimara de Vereadores legislacoes es-

pecificas para a responsabilizacdo dos grandes geradores
e regras de tarifacao especificas.

RESPONSAVEIS: CAmara de Vereadores
ENVOLVIDOS:
PRIORIDADE: (L' STATUS: s

CANAL DE
DENUNCIA!

- ACAQ: Instituir ou fortalecer um canal de comunicacio
direto com a comunidade para que sejam recebidas de-
nuncias ambientais.

RESPONSAVEIS: Prefeitura Municipal
(Sec de MA)

ENVOLVIDOS:

PRIORIDADE: (L) STATUS: s
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Encerramento

O Plano Comunitario de Saneamento Bésico de Santo André
teve como objetivo realizar um “mergulho” nos principais
desafios enfrentados pela comunidade de Santo André no
ambito do saneamento basico, envolvendo seus quatro ei-
xo0s: abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario, manejo
de aguas pluviais e manejo de residuos sélidos. Mais, do que
isso, o documento busca validar caminhos apontados pela
propria comunidade e apontar novas solucoes para enfren-
tar estes desafios, a0 mesmo tempo em que busca capacitar
a comunidade e fortalecer o seu protagonismo no tema.

O Plano foi elaborado a muitas maos e teve na escuta sen-
sivel e na participacdo da comunidade dois grandes pilares
para sua construcao. Nesse sentido, o Plano vai ao encon-
tro ao Plano Municipal de Saneamento Basico (Santa Cruz
Cabrélia, 2019) e o Programa Nacional de Saneamento Rural
(PNSR, 2019) que reitera a importancia de estabelecer estra-
tégias para uma maior participagado social nos processos de-
cisérios e convocar a sociedade par identificagdo de carén-
cias e prioridades na prestacdo dos servigos a comunidade.

A construcao deste documento é um norte para o planeja-
mento de acoes estruturais e estruturantes que culminem
na melhoria do saneamento basico na vila, resultando as-
sim na melhoria da qualidade de vida da populagdo. No
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entanto, “as comunidades ndo precisam apenas estudar os
seus problemas, precisam, sobretudo, de enfrenta-los e re-
solvé-los” (Demo, 2004: 17) e desta forma é natural que as
solucdes sejam naturalmente postas em pratica em meio
ao processo de planejamento. Nao foi diferente em Santo
André, como ¢é possivel ver nos quadros que que apresen-
tam diversas acdes em andamento ou mesmo ja realizadas.

A finalizacao do PCSB deixa como legado um material den-
so e bem elaborado- também uma versdo mais leve e bela-
que traz informacgoes, dados e propostas sobre o saneamen-
to basico na comunidade, servindo de apoio para as futuras
intervencdes em Santo André, sejam elas realizadas pela
Prefeitura Municipal, entidades parceiras ou a prdpria co-
munidade. Tirar o Plano do “papel” ndo sera um caminho
facil e muitos outros desafios ainda nao mapeados, como
por exemplo as consequéncias das mudancas climaticas,
o adensamento da ocupacgao e a pressao sobre o territério,
poderdo ser enfrentados em um futuro pouco distante.

Por fim o Plano deixa também um legado “imaterial”: um
conjunto de pessoas que, a partir da vivéncia e do trabalho
coletivo, hoje tem mais repertério para a participacao efeti-
va, a negociacdo e para a intervenc¢ao embasada no sanea-
mento de Santo André.
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